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[w] MOMENT-App
Hoérsystem-Steuerung via Bluetooth fir die Moment-Hérsysteme mRIC R D, RIC 312 D, BTE R D und BTE 13 D.

1. Kopplung mit iOS-Geraten via Bluetooth

Wie funktioniert die Kopplung mit iOS-Gerédten?

* An den Hoérsystemen:
Schalten Sie die Horsysteme aus und wieder ein. Beim RIC 312 D und BTE 13 D 6ffnen und schlieen Sie dazu
die Batteriefacher. Das mRIC R D und BTE R D kénnen Sie entweder Uber einen langen Druck des Programm-
tasters aus- und wieder einschalten oder Sie stellen die Horsysteme flr ein paar Sekunden in lhre Ladestation.
Die Horsysteme sind nach dem Neustart fir ca. zwei Minuten im Kopplungsmodus.

* Im i0OS-Menl (Abbildungen 1-7):
Sie missen die Horsysteme im Hérhilfen-Meni koppeln. Gehen Sie dazu auf Einstellungen -
Bedienungshilfen = Hoérhilfen = Hoérsysteme suchen und Kopplung bestatigen.

- Einstellungen Bedienungshilfen Horhilfen
U Audiobeschreibungen

MOMENT zinstellungen
Mitteilungen

Tone & Haptik Tioman

Fokus Schaltersteuerung

Ellcseizan Sprachsteuerung Aus A y BILITA

Home-Taste Horgeratkompatibilitat .

Allgemein

Apple TV Remote Jioqualitit ver

Kontrollzentrum
Tastaturen

Anzeige & Helligkeit

2 Home-Bildschirm

Horhilfen
Bedienungshilfen

Gerauscherkennung
Hintergrundbild

Audio/Visuell
Siri & Suchen

Untertitel & erweiterte UT
Touch ID & Code

Test Horsysteme

Test Horsysteme
WIDEX A/S MOMENT 440

Zur rechten Horhilfe streamen

Zur linken Harhilfe streamen
Kopplungsanforderung
(Bluetooth) | Getrennt anpassen
Test Horsysteme” machte sich mit
deinem iPhone koppeln.
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*  Welche iOS-Gerate sind kompatibel (Steuerung und Audioiibertragung)?
Welche iOS-Gerate und welches entsprechende Betriebssystem mit der Moment-App kompatibel sind,
entnehmen Sie bitte folgender Liste unter:

https:/www.widex.com/de-de/service-und-support/kompatibilitaetslisten/.

Wir empfehlen Ihnen, immer die neueste iOS-Version zu installieren. Fir weitergehende und aktuelle
Informationen besuchen Sie bitte den App Store.

2. Kopplung mit Android-Geréten via Bluetooth

Die Kopplung der Horsysteme kann Gber die MOMENT-App oder tber das Bluetooth-Menl des Smartphones
durchgefihrt werden.

Kopplung iiber die MOMENT-App (Abbildung 1-8):
1. Schalten Sie Bluetooth am Smartphone ein und 6ffnen Sie die MOMENT-App. Gehen Sie auf ,,Erste Schritte”.
2. Stellen Sie sicher, dass Bluetooth und GPS an Ihrem Smartphone aktiviert sind, und erlauben Sie
den Standortzugriff.
3. Wahlen Sie aus, ob Sie ein batteriebetriebenes oder ein wiederaufladbares Horsystem haben.
4, Starten Sie, so wie es in der App beschrieben wird, die Hérsysteme neu und gehen Sie auf ,Weiter".
5. lhre Horsysteme werden nun unter ,Verfligbare Horsysteme™ angezeigt. Wahlen Sie Ihre Hérsysteme aus.
6. Bestatigen Sie die Kopplung flr beide Horsysteme.
7. Danach werden die Horsysteme unter ,Meine Horsysteme” verschoben. Gehen Sie auf ,Weiter*.
8. Die Kopplung ist damit abgeschlossen. Bestatigen Sie dies mit OK.

< MOMENT &

& ©)

Schalten Sie Ihre Horsysteme aus und wieder
ein, um sie in den Kopplungsmodus zu
versetzen

|' I D E x Sind Ihre Horsysteme wiederaufladbar oder

verwenden Sie Batterien?

Dieser Klang andert alles

Wir bendtigen einige Zugriffsrechte

Apps, welche Bluetooth Low Energy
(BLE)nutzen, erfordern eine Aktivierung des /
Standortzugriffs.
Aber seien Sie unb r werden Ihren
Standort nur far die Suche nach lhren
Hérsystemen verwenden.

Batterien

—_——

Standortzugriff erlauben
_—

Wiederaufladbar

Erste Schritte

Demo-Modus starten

Weiter
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Meine Horsysteme Meine Horsysteme

)
Keine Horsys elt ( / T?ft

Verfiighare Horsysteme Verfiighare Horsysteme

( ) TestHe

Lautstérke links und rechts Suche lauft .

Setup erfolgreich abgeschlossen

Sie sind jetzt bereit fur die Verwendung der
WIDEX MOMENT™ App.

Bluetooth-Kopplungsanforderung

Mit Test H& koppeln?

o

Kopplung iiber das Bluetooth-Menii des Smartphones (Abbildung 1-8)*
1. Offnen Sie das Bluetooth-Menl des Smartphones und schalten Sie die Horsysteme aus und wieder ein.

Beim RIC 312 D und BTE 13 D 6ffnen und schlieBen Sie dazu die Batteriefacher. Das mRIC R D und BTER D

kénnen Sie entweder Uber einen langen Druck des Programmtasters aus- und wieder einschalten oder Sie

stellen die Horsysteme flr ein paar Sekunden in lhre Ladestation. Die H6rsysteme sind nach dem Neustart fir

ca. zwei Minuten im Kopplungsmodus.
. Beide Horsysteme werden getrennt im Bluetooth-Men( des Smartphones angezeigt. Wahlen Sie ein Horsystem aus.
. Bestatigen Sie die Kopplung.
. WICHTIG: Warten Sie, bis das Horsystem mit einem Horsystem-Symbol {28l unter gekoppelte Gerate angezeigt wird.
. Klicken Sie dann auf das zweite Horsystem.
. Bestatigen Sie die Kopplung.
. Warten Sie, bis beide Horsysteme automatisch zu einem Hérsystem-Eintrag zusammengefligt werden.
. Die Kopplung ist damit abgeschlossen. Beim Offnen der MOMENT-App wird automatisch eine Verbindung

zu den Hérsystemen aufgebaut.

O N O U1 AN NN

(*beispielhaft am Samsung Galaxy S21, bei anderen Smartphones kann es Abweichungen in der Meniflihrung geben)
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< Verbindungen

WLAN
Bluetooth

NFC und kontaktlose
Zahlungen

Offline-Modus

Datennutzung
SIM-Kartenverwaltung

Mobile Hotspot und Tethering

Weitere Verbindungseinstellungen

Suchen Sie nach etwas Anderem?

Kl

Bluetooth-Kopplungsanforderung

Mit Test H@ koppeln?

< Bluetooth

Stellen Sie sicher, dass sich das Gerét,
mit dem Sie eine Verbindung herstellen
mé&chten, im Ko smodus befindet.
Ihr Telefon (Galaxy S21 5G) ist aktuell fiir
Geréte in der Néhe sichtbar.

Verfiigare Geréte

g o

Verbindung mit diesem
brgerat her

Test HQ

0 e Verbindung mit diesem

< Bluetooth Scannen

Stellen Sie sicher, d ch das Gerat,
mit dem ¢ e ng herstellen
méchten, im Kopplungsmodus befindet
Ihr Telefon (Galaxy S21 5G) ist aktuell fiir
Geréte in der Nahe sichtbar.

Test Horsysteme

Welche Android-Gerite sind kompatibel?
Mindestanforderungen: Welche Android-Smartphones und welches entsprechende Betriebssystem mit der
MOMENT-App kompatibel sind und Gber welche ASHA-fahigen Smartphones Directstreaming maoglich ist,

entnehmen Sie bitte folgender Liste unter: https:/www.widex.com/de-de/service-und-support/kompatibilitaetslisten/.
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Bluetooth-Kopplungsanforderung

Mit Test H koppeln?

< Bluetooth Scannen

Stellen Sie sicher, dz h das Gerat,
ng herstellen
odus befindet.

5G) ist aktuell fur

Verfiigbare Geréite

Keine Geréate gefunden
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<  Bluetooth Scannen

Stellen Sie sicher, dass sich das Gerét,
mit dem Sie eine Verbindung b

méchten, im Kopplungsi

Ihr Telefon (Galaxy S21 5G) ist aktuell fiir
Geréte in der Néhe sichtbar.

Gekoppelte Gerate

Verfiighare Gerate

=i g
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Universal

Die Kompatibilitat der aufgefiihrten Smartphones wurde von Widex geprUft. Fir den Einsatz von Smartphones
anderer Hersteller prifen Sie bitte die Mindestanforderungen und testen Sie die Kompatibilitat gemeinsam mit
Ihrem Hérakustiker im Fachgeschaft.

Wir empfehlen Ihnen, immer die neueste Android-Version zu installieren. Fir weitergehende und aktuelle
Informationen besuchen Sie bitte den Google Play Store.
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Tipps und Hinweise

Was ist der Unterschied zwischen Kopplung und Verbindung?
Kopplung (Pairing): Damit ein Horsystem mit einem iOS- oder Android-Smartphone kommunizieren
kann, mUssen diese einmalig miteinander ,,bekannt gemacht” werden.

Verbindung: Gerate, die einmal gekoppelt wurden, kdnnen sich automatisch flir eine Kommunikation
verbinden.

Es werden keine oder nur ein Horsystem erkannt?
Haufig hilft es, die Hérsysteme neu zu starten. Eine weitere Moglichkeit ist es, im Men( die
Bluetooth-Funktion einmal zu deaktivieren und wieder zu aktivieren.

Woran erkenne ich, welches meine Hoérsysteme sind (bei mehreren Horsystemen in der Umgebung)?
Der Name lhres Horsystems lautet immer: Vorname + Horsystem.

Wie viele Horsysteme kann ich mit einem iOS- oder Android-Gerat koppeln?

Bei einer monauralen Anpassung kann ein Horsystem gekoppelt werden, bei einer binauralen
Anpassung zwei Horsysteme. Sollten bereits Horsysteme gekoppelt sein, muss fir ein neues
Horsystem die alte Kopplung geldscht (ignoriert) werden.

Muss ich zur Verbindung die Hérsysteme immer aus- und einschalten?

Nein. Sobald die Horsysteme und ein iOS- oder Android-Gerat miteinander gekoppelt wurden,
erfolgt die Verbindung automatisch. Ein Neustart der Horsysteme kann aber in Ausnahmefallen
helfen, falls die Verbindung nicht automatisch erfolgen sollte.

Warum wird empfohlen, die Systemténe des Smartphones zu deaktivieren?

Das Streamen von Systemténen kann dazu flhren, dass das Horsystem haufig zwischen dem
normalen Modus und dem Streaming-Modus wechselt. Es wird deshalb empfohlen, die Systemtoéne
des Smartphones zu deaktivieren.
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