FEATURE GUIDE

REAL-LIFE INSIGHTS

* Real-Life Insights ist eine Funktion, mit der Sie als Hérakustiker Daten Gber die Verwendung der in der App
von lhrem Kunden erstellten Lieblingsprogramme in COMPASS GPS auslesen kdnnen. Diese Funktion steht
far WIDEX MOMENT- und WIDEX EVOKE-H6rsysteme mit 2,4-GHz-Bluetooth-Technologie zur Verfligung.
» Lieblingsprogramme sind benutzerdefinierte Programme, die der Horsystem-Trdger mithilfe der WIDEX
MOMENT- oder der WIDEX EVOKE-App erstellen und speichern kann.
» Lieblingsprogramme kdnnen entweder mithilfe von SoundSense Learn oder durch manuelle Optimierungen,
wie z. B. den Equalizer, erstellt werden.
» Sie spiegeln eine Horsituation wider, in der der Horsystem-Tréger eine Verbesserung seines bestehenden
Hoérprogramms gewdnscht und sich diese selbst optimiert hat.
* Real-Life Insights unterstitzt Sie dabei, die vom Horsystem-Trager erstellten Lieblingsprogramme als manuelles
festes Programm im Horsystem einzustellen.
* Real-Life Insights erganzt die Informationen aus Datalogging in COMPASS GPS.
* Um Real-Life Insights nutzen zu kénnen, muss der Horsystem-Trager der Weitergabe seiner persdnlichen Daten
an Sie, den Horakustiker, zustimmen. Nur dann kdnnen Sie die Lieblingsprogramme in der Software sehen.
Der Horsystem-Trager kann die Einwilligung in der WIDEX MOMENT- oder WIDEX EVOKE-App jederzeit wider-
rufen bzw. zustimmen.

Die von Real-Life Insights zur Verfiigung gestellten Informationen
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Ziele von Real-Life Insights

+ Integriert den realen Horalltag lhrer Kunden in COMPASS GPS
+ Sie haben Einsicht in die Einstellung der Lieblingspogramme in COMPASS GPS
+ Sie kdonnen gezielter auf die Horwiinsche des Kunden in der Beratung und der Anpassung eingehen
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Real-Life Insights in COMPASS GPS
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Sie kdnnen auf die Real-Life-Insights-Oberflache zugreifen, indem Sie in der oberen Menuleiste auf m und
auf der linken Seite des Bildschirms auf klicken.

1. Im oberen Bereich der Real-Life-Insights-Oberfldche wird die Zeitspanne der aufgezeichneten Real-Life-
Insights-Daten angezeigt.

2. Das Balkendiagramm zeigt an, wie oft jedes einzelne Lieblingsprogramm durchschnittlich pro Woche
verwendet wurde. AuBerdem werden der Name und das Symbol angezeigt, die der Hérsystem-Trager
jedem Lieblingsprogramm gegeben hat.

Das Symbol u|l: rechts oberhalb der Lieblingsprogramme bedeutet, dass diese Programme mithilfe
SoundSense Learn erstellt wurden. Wahlen Sie das Programm aus, so werden lhnen weitere Details zu
diesem Programm angezeigt.

3. In der linken unteren Ecke des Bildschirms sehen Sie, auf welchem Horprogramm das Lieblingsprogramm
basiert, wann es erstellt wurde und wie oft es durchschnittlich pro Woche genutzt wird.
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4. Auf der rechten unteren Seite des Bildschirms sehen Sie die Praferenzeinstellung und die Equalizer-
Einstellung fiir das ausgewahlte Lieblingsprogramm.
Bei Programmen mit mehreren Signaleingangen (Mikrofon + Streaming oder Mikrofon + Telefonspule)
wird die Einstellung des Soundmischers angezeigt.
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5. Wenn das ausgewadhlte Lieblingsprogramm mit SoundSense Learn erstellt wurde, kann auf eine
zusétzliche Registerkarte mit der Bezeichnung ,,SoundSense Learn” zugegriffen werden. Hier sehen Sie,
welche Hérumgebung und welche Intention der Horsystem-Trager beim Erstellen des Lieblingsprogramms
in der App ausgewadhlt hat und wie weit er den SoundSense-Learn-Prozess durchlaufen hat, bevor er
das Programm beendet und gespeichert hat.
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