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简介 

本快速指南旨在为您介绍 
DEX 与配件的相关信息及

匹配和注册流程。您必须

先连接助听器，方可将 
DEX 与其匹配。 

从操作窗口左侧的导航栏

中选择 DEX 与配件。在

DEX 与配件窗口中，您可

以看到所有已匹配或已注

册的 DEX 设备，也可以开

始匹配或注册新 DEX 设
备。 

如果您需要特定 DEX 类型匹配操作帮助，可单击所需的 DEX 类型，然后在匹配对话框中单击 DEX 的说明图标。 

 

匹配流程 

不论您要匹配何种类型的 DEX，匹配流程均相同。具体操作如下： 

1. 确保助听器已正确连接和安装。 

2. 从导航栏中选择 DEX 与配件。 
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3. 选择想要匹配的 DEX 类型。打开匹配对话框。 

4. 选择“开始匹配”按钮。随后，匹配窗口打开，匹配流程开始。 

5. 握住 DEX 朝向客户，同时按下两个音量按钮。 按住按钮约 5 秒。 

C-tune 会将助听器与 DEX 相匹配， 然后显示匹配完成窗口。此窗口将显示 DEX 类型、序列号以及匹配状

态（即匹配是否成功）。 

如果匹配失败，此窗口将显示一条失败消息，并说明在重新匹配前您可以检查哪些项目。 

6. 选择确定按钮，保存匹配并返回 DEX 与配件窗口。DEX 与配件窗口会显示一个复选标记，表明匹配已完

成。 

 

删除匹配 

您可以删除现有匹配。选择所需 DEX 类型，然后选择“删除匹配”按钮。开启对话框，并询问您是否确定要删除该

匹配。选择“是”执行删除并返回 DEX 与配件窗口。 

 

注册 DEX 

一些 DEX 与配件类型不需要匹配至助听器，但您仍然可以在 C-tune 验配及助听器中保存这些 DEX 类型的序列号。 
强烈推荐此种做法。 

要注册 DEX 或配件，请执行以下操作： 

1. 在 DEX 与配件窗口中，选择要注册的类型。开启注册对话框。 

2. 在文本字段中填写该设备的序列号，然后选择 Register（注册）。此时， 该序列号会同时保存在验配及助

听器中。 

如果需要再次删除该注册项，可打开注册对话框并选择“删除注册”按钮。 

本文件将以电子形式提供。如需获取纸质版，可访问 http://widex.pro/gps-startup-guide 索取，不另行收费， 预计交付

时间为 7 个日历日。 您也可访问 http://widex.pro/gps-startup-guide 查阅本文件。 
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