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單機版資料庫是一個小型資料庫，在您進入選配軟體前, 

您可新增和選擇客戶。此資料庫該您整理儲存客戶的基本資料，聽力圖和每次調整服務記錄，即便您並沒有連接到

大型完整的商業用資料庫。如果您在 Noah 或 Noah Business 系統下運行 C-tune II，C-tune II 使用 Noah 
資料庫而不是單機版資料庫。 

在聽力圖中，您可以輸入測量的 HTL、BCL 和 UCL 

數值。資料庫可以讓您檢視您為客戶輸入的所有聽力圖，且您可以編輯最新的聽力圖。C- tune II 

根據最後一次的聽力圖，計算合適的調整設定值。 

資料庫儲存顯示客戶的聽力圖和調整服務記錄。您可從客戶列表中開啟最新的和任何較早的調整服務記錄。您也可

開啟最新的聽力圖記錄或檢視先前的聽力圖記錄。 

 

開啟單機版資料庫 

取決於您的設定，單機版資料庫以不同方式開啟。 

未安裝 Noah 的 C-tune II 

假如您未安裝 Noah，執行 C-tune II 作為單機版程式，便會直接開啟單機版資料庫： 

1. 按兩下您桌面上的 C-tune II（單機版資料庫）圖示，或按一下「開始」選單中的圖示。將要求您登入 C-
tune II。 

2. 輸入字首縮寫和密碼，選取「登入」。單機版資料庫開啟中。 
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 C-TUNE II  

3. 選擇或新增客戶，便可進入 C-tune II，進行調整服務。您必需選擇客戶，才能開啟 C-tune 

II。假如這是第一次進入此程式，您必須新增客戶，才能進入。 

C-tune II 和 Noah 4 

假如您已有安裝 Noah 4，開啟 C-tune II，而未先開啟 Noah，C-tune II 開啟時會先自動開啟 Noah。 

1. 按兩下桌面上的 C-tune II 圖示，或者按一下「開始」選單中的 C-tune II 圖示。將要求您登入 Noah 4。 

2. 輸入使用者帳號和密碼，然後點選「確定」。開啟 Noah 4 的客戶清單。客戶清單的工作方式與在 Noah 4 

下的工作方式相同。您可以新增、編輯和刪除客戶。瀏覽器顯示的欄位與您在 Noah 4 的設定一樣。 

3. 選取客戶。選取客戶後，資料庫會開啟客戶資料。現在您可以開啟既有的調整記錄或新增調整服務。您也

可以編輯或新增該客戶聽力圖。 

4. 選取「新工作階段」或「開啟工作階段」以關閉資料庫視窗並開啟 C-tune II。 

假如您有安裝 Noah 4，而您由Noah內，開啟C-tune II，便能直接透過您在 Noah 4 中選取的客戶資料進入 C-tune 

程式。如果您沒有在 Noah 中選擇客戶，則會開啟 Noah 4 客戶瀏覽器，以便您在開啟 C-tune II 之前選擇客戶。 

 

單機版資料庫視窗 

當您開啟 C-tune II，您將自動進入顯示客戶列表的單機版資料庫視窗。您必需點選客戶，才能進入 C-tune II。 

點選客戶後，客戶瀏覽視窗的其它欄位便會顯示該客戶的基本資料。您可有幾個選項： 

 客戶：這是您建立的客戶清單。此清單是根據客戶的姓氏進行排列的。在客戶上方按兩下以開啟與客

戶的服務記錄。若客戶已有調整服務的記錄，便會開啟最後一次的服務記錄。 

 選取客戶：假如您已在Noah 4 

的客戶瀏覽視窗點選客戶，將顯示此按鈕，而不是客戶清單。點按此按鈕，以回到 Noah 4 

的客戶瀏覽視窗去點選其他客戶。 

 服務記錄：點選客戶後，服務記錄清單會顯示該客戶所有的調整服務及聽檢記錄。若將滑鼠遊標移到

服務記錄上，便會顯現該記錄的備註事項。雙擊便可開啟該服務記錄或聽力圖。如果您想檢視較舊的

聽力圖，請選取該服務記錄，然後按一下「檢視」按鈕。 



 

  快速指南 | 3 
 

 

快速指南 

  
   

 C-TUNE II  

 最新聽力圖：此欄位顯示最新的聽力圖資訊。您若要編輯聽力圖，點按「編輯聽力圖」按鈕。至於舊

的聽力圖，僅能瀏覽，不能編輯。若客戶還沒有聽力圖，則點按「輸入聽力圖」按鈕，開啟聽力圖視

窗。 

 目前裝置：此欄位顯示最後一次調整記錄所選擇的助聽器和 DEX 裝置。您可看到裝置名稱和序號。 

 客戶備註：此文字欄位內，您可填寫關於該客戶的備註，選配內容, 

或其它記事。此欄位未與特殊服務記錄連接。它顯示您在單獨版資料庫視窗或客戶編輯器中所輸入的

任何文字。 

在單獨版資料庫視窗上方，您可搜尋並編輯該客戶： 

 新增客戶。新增客戶。新增客戶，參考以下詳細資訊。 

 編輯客戶。編輯所選的客戶資料。 

 
刪除客戶。從資料庫中移除所點選的客戶。點選此圖示時，系統會詢問您是否確定要刪除該客戶。回

答「是」將從資料庫中永久刪除該客戶。 

搜尋。在欄位中填寫姓名（名字、中間名或姓氏）或出生日期。按下 

Enter，或點擊圖示以開始搜尋。圖示變為十字。如果您已搜尋並想再次顯示整個客戶列表，按一下「

十字」圖示。 

客戶排序依據。使用下拉清單選擇如何排序您的客戶清單。您可依名或姓，上升或下降排序，您也可選擇顯

示最新來訪的客戶放在清單

的上方。 

完成單機版資料庫視窗後，

您可繼續以下的工作事項： 

 點選「新增服務記錄

」，為所選的客戶開

啟新的服務記錄。 

 從「服務」列表中選

取一個現有服務記錄

，然後按一下「開啟

服務」以使用該記錄

。 
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 按一下「關閉」以關閉瀏覽器和 C-tune II。請注意 Noah 4 會記住您的客戶選擇。如果您在 5 

分鐘內再次開啟 C-tune II，會自動選取同一個客戶，並直接開啟C-tune II。 

 

客戶編輯器 

 
新增或編輯客戶皆會開啟客戶編

輯器。無論您在單獨版資料庫視

窗中選擇「新增客戶」還是「編

輯客戶」圖示，都會開啟相同的

對話方塊。使用對話方塊輸入有

關您客戶的基本資訊。 

您可以在對話方塊中填寫任何的

欄位。但您必須輸入客戶的名字

和姓氏。 

點選「更多欄位」圖示，展開對

話方塊，顯示所有關於客戶的資

料。 

除了客戶基本資料外，您可輸入

該客戶的備註。當您點選該客戶時，任何輸入於客戶備註欄的文字都會顯示在單機版資料庫視窗。如此，您可以輕

鬆的讀取有關客戶的任何重要資訊。 

使用客戶編輯器時，您可以使用滑鼠並點擊欄位以移動它們，也可以使用鍵盤上的 Tab 鍵移動到下一個欄位。 

在客戶編輯器中填寫或變更各個欄位後，選取「確定」按鈕儲存資訊並關閉對話方塊。 

 



 

  快速指南 | 5 
 

 

快速指南 

  
   

 C-TUNE II  

聽力圖  

您可點選最新聽力圖欄位內的

「輸入聽力圖」或「編輯聽力

圖」，開啟聽力圖編輯器。這

將開啟一個空的聽力圖編輯器

，或顯示所選客戶的最新聽力

圖。如果您想檢視先前的聽力

圖，在服務列表中選取，然後

按一下「檢視」按鈕，或按兩

下「服務」列表中的項目。 

在此輸入的聽檢資料，將會被 
C-tune II 
作為計算調整數值的根據。 

欲輸入客戶的聽閾值，將滑鼠游標移至聽力圖，然後按一下聽力圖以插入測量值的標記。為幫助您找到正確的標記

位置，滑鼠游標旁邊會顯示一個數字位置指南。 

欲插入另一種曲線類型，從曲線選擇欄位中選取類型。 

 點選 HTL（Hearing Threshold Level），輸入 HTL 氣導資料。 

 點選 BCL（Bone Conduction Level），輸入骨導資料。 

 點選 UCL（UnComfortable Level），輸入 UCL 資料。 

所有相同類型的標記置放在聽力圖區域時會自動連接。如果您錯置記號，例如在 1000 Hz 位置，則可按一下 1000 
Hz 線的其他地方加以變更。若要移除該標示，便以滑鼠右鍵再點按一次該標示。 

完成後，點按「確定」以關閉聽力圖模組。 

欲刪除所有資料，使用視窗左下角的刪除聽力圖按鈕。按擊此按鈕時，系統會詢問您是否確定要刪除聽力圖。回答

「是」會從資料庫中永久刪除該客戶。 

如果您想關閉聽力圖視窗而不做任何變更，按一下「取消」按鈕。 
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 關閉 C-tune II 

 完成調整服務後，點按「結束服務」（位於 C-tune II 
視窗的右上方），關閉/儲存資料。 

在顯示的對話方塊中，您有三個選項: 

• 選取「結束服務」儲存該服務。回到單機版資料庫。 

• 選擇「關閉 C-tune II」，以儲存調整資料，並關閉C-
tune II視窗和單機版資料庫。 

選取「取消」以回到 C-tune II 視窗。 

 

此份指南文件以電子檔形式提供。如需紙本，也可以免費向 http://widex。pro/gps-startup-guide 索取，時間預計為 
7 天。快速指南也可在 http://widex。pro/gps-startup-guide 上瀏覽。 
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