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Inleiding 

Deze handleiding heeft betrekking op de functie Firmware update onder START SESSIE in C-tune II. 

 
De functie Firmware update 

Voor soepele communicatie tussen de verschillende apparaten moet de firmware in de apparaten up-to-
date zijn. Open het venster Firmware update onder START SESSIE voor een overzicht van de status van 

de door u geselecteerde apparaten.  

In het venster Firmware update ziet u de status van de volgende apparaten: 

• Hoortoestellen met BT (voor hoortoestellen die communiceren met smartphones) 

• PRO LINK 

Als een statusknop aangeeft dat u bijgewerkte firmware moet installeren, kunt u erop klikken om de update te 
starten. 

 

Firmware update hoortoestel 

Voor hoortoestellen die kunnen communiceren met smartphones is het belangrijk dat de firmware in de 
hoortoestellen bijgewerkt blijft en de communicatie soepel kan verlopen. 

Uw klant kan de firmware in de hoortoestellen bijwerken via de smartphone, maar u kunt het ook voor de klant 
doen via de functie Firmware update hoortoestel. Om de firmware in C-tune bijgewerkt te houden, moet u de C-
tune software bijgewerkt houden. 
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 C-TUNE II  

Als u het venster Firmware update opent en verbinding hebt met de hoortoestellen, kunt u de knop hoortoestel 
zien. Afhankelijk van de firmwareversie in de hoortoestellen ziet u verschillende statusindicaties: 

• Nieuwe update vereist. U moet de firmware in het hoortoestel bijwerken om zeker te zijn dat de Bluetooth 
functie naar behoren werkt.   

• Nieuwe update aanbevolen. U doet er verstandig aan de firmware in het hoortoestel bij te werken. 

• Firmware is bijgewerkt. Opnieuw installeren is mogelijk. De firmware in het hoortoestel komt overeen met 
de firmware in C-tune en kan opnieuw geïnstalleerd worden.  

• Firmware is bijgewerkt. De firmware in het hoortoestel is nieuwer dan de firmware in C-tune. We raden u 
aan te controleren of er een nieuwere versie van C-tune beschikbaar is, en zo ja, deze te installeren. 

Klik op de knop hoortoestel om een dialoogvenster voor een HT update te openen met informatie over de 
firmwareversie die geïnstalleerd wordt en de voortgang van de installatie.  U wordt erover geïnformeerd als de 
update succesvol is en teruggeleid naar het tabblad Firmware update. 

Als de update niet succesvol is, krijgt u informatie over wat er fout is gegaan en hoe u door moet gaan. 

 

PRO LINK firmware update 

Als u het venster Firmware update opent en PRO LINK hebt geselecteerd als uw aanpasapparaat, ziet u de knop 
PRO LINK. Afhankelijk van de firmwareversie in de PRO LINK ziet u verschillende statusindicaties: 

• Controleren op update. Klik op de knop PRO LINK om te controleren of er updates beschikbaar zijn. 

• Nieuwe update vereist. U moet de PRO LINK firmware bijwerken om de functie te kunnen gebruiken.  

• Nieuwe update beschikbaar. U doet er verstandig aan de PRO LINK firmware bij te werken. 

• Firmware is bijgewerkt. De PRO LINK firmware komt overeen met de firmware in C-tune. 

Klik op de de knop PRO LINK om een dialoogvenster over het bijwerken van PRO LINK te openen voor informatie 
over de voortgang. U wordt erover geïnformeerd als de update succesvol is en teruggeleid naar het tabblad 
Firmware update. 

Als de update niet succesvol is, krijgt u informatie over wat er fout is gegaan en hoe u door moet gaan. 

 

Dit document wordt aangeboden in elektronische vorm. Een papieren versie kan gratis worden opgevraagd 
op http://widex.pro/gps-startup-guide, de verwachte leveringstijd bedraagt 7 kalenderdagen. Het document is 
tevens beschikbaar op http://widex.pro/gps-startup-guide. 
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