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Aluksi 

Tervetuloa Noah 4:n kanssa toimivan C-tune-sovitusohjelman käyttäjäksi. C-tune-sovitusohjelmalla on helppo 
sovittaa uusimmat Coselgi-kuulokojeet. Tässä oppaassa on selitetty asennuksen edellytykset, asennus ja 
automaattiset päivitykset sekä sovitusohjelman avaaminen ja sulkeminen sekä kuinka löytyy apua. 

Käyttötarkoitus: C-tune II -sovitusohjelma on tarkoitettu kuuloalan ammattilaisten käyttöön kuulokojeiden 
sovittamiseksi ja säätämiseksi sekä lisälaitteiden liittämiseksi kuulokojeisiin. 

Huomaa: Jos kyseessä on vakava vaaratilanne, ilmoita tapahtumasta laitteen valmistajalle. 

 

Ennen asennusta 

Ennen kuin ohjelma asennetaan täytyy varmistua siitä, että järjestelmä on valmis käyttämään ohjelmaa, ja että 
tietokoneessa on tarvittavat lisäohjelmat ominaisuuksien käyttämiseksi. Jos tarvitset ylimääräisen ohjelman, voit 
ladata sen Internetistä, tai voit ottaa yhteyttä Coselgiin edustajaan, joka voi auttaa sinua saamaan sen. 

Järjestelmävaatimukset 
Varmista, että tietokoneesi täyttää ohjelman käyttämiseksi vaadittavat järjestelmävaatimukset. Tärkeimmät 
vaatimukset ovat: 

Minimivaatimukset 

Internet ja 
turvallisuustoimenpiteet 

Sovitusohjelmisto toimii internet-yhteydellä tai ilman sitä. Internet-yhteys 
kuitenkin tarvitaan, jotta COMPASS GPS Updater -päivitystyökalu toimii.  
Suosittelemme, että tietokoneessasi on ajan tasalla oleva 
viruksentorjuntaohjelmisto ja palomuuri. Sovitusohjelma ei sisällä 
asiakastietoja. Asiakkaan tietoja ei tallenneta asiakastietojärjestelmään, 
esimerkiksi Noah Systemiin. Suosittelemme, että asiakastietojärjestelmä 
suojataan salasanalla tai fyysisellä käytönhallintajärjestelmällä. 
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Minimivaatimukset 

Käyttöjärjestelmä Windows 10 Pro, Versio 1607 tai uudemman* 

.NET 
.NET Framework 4.7.1 
Jos käytät nEARcom-ohjelmointilaitetta, sinulla täytyy olla .NET 2.0 (sisältyy 
.NET Framework 3.5 asennukseen). 

RAM 2 GB 

CPU 1.8 GHz 

Kovalevy 1000 MB vapaata tilaa 

Windows voimasuunnitelma 
(power plan) Korkea suorituskyky (High performance) 

HIMSA Noah C-tune II -ohjelmaa voidaan käyttää erillisenä stand-alone-tietokantana, mutta 
jos käytetään Noahia, tarvitaan Noah 4 

Näytön resoluutio 1366x768 

Koko ja asettelu (fontin koko) Suosittelemme 100 % kokoa. 

* Huomaa, että ARM-pohjaisia Windows 10 S- ja Windows Home -käyttöjärjestelmiä ei tueta, ja että Windowsin on 
oltava rekisteröity ja aktivoitu. 
 

C-tune II V4.6 vaatimukset 

Microsoft Visual C++ 
• Microsoft Visual C++ 2017 (x64) 
• Microsoft Visual C++ 2017 (x86) 
• Microsoft Visual C++ 2013 (x86) 

Microsoft .NET Framework Microsoft .NET Framework 4.7.2  

Jos yksi tai useampi yllä olevista puuttuu, C-tune II-asennusohjelma varmistaa, että nämä asentuvat 
osana ennakkoasennusta, ennen kuin varsinainen C-tune II asennus käynnistyy. Koneen 
uudelleenkäynnistys saattaa olla tarpeen, ainakin .NET asennuksen jälkeen.  

Kaikki asennustiedostot ovat kansiossa \ISSetupPrerequisites\  

{237BF186-A2AF-48C2-BFC9-0AA2DA3829DD} Microsoft Visual C++ 2017 (x64)  

{72AAD3AB-420C-41F0-9BE5-D854C4037DEF} Microsoft Visual C++ 2017 (x86) 

{BFF4A593-74C5-482F-9771-7495035EBBB0} Microsoft .NET Framework 4.7.2 

{C3DFB4AD-52AB-442A-A51C-04ED229A8540} Microsoft Visual C++ 2013 (x86) 

USBLink Widex USB Link –ajuri 
 

Windows-päivitys 
Ennen kuin asennat sovitusohjelman varmista, että Windows on ajantasainen. Jos et tiedä kuinka ohjelma 
päivitetään, löydät apua Internetin Microsoft Support -sivuilta. 
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C-tune II asennus 

Coselgi C-tune II asennus on osa WIDEX COMPASS GPS -asennusta. Jos sinulla WIDEX COMPASS GPS 
asennettuna, katso alla. 

Huomaa: Coselgi C-tune II -sovitusojelmaa ei voi asentaa HIMSA NOAH 3:n alle. Jos käytät NOAH 3:a, voit 
asentaa ja käyttää C-tunea erillisenä (stand-alone) tietokantana. Suosittelemme, että käytät uusinta Noah 4 -
versiota ja pidät Noah-asennuksen päivitettynä. 

Huomaa: Coselgi C-tune II ei tue kaikkia COMPASS GPS -ohjelmassa olevia kieliä. 

Noudata alempana olevia asennusohjeita asentaessasi 
sovitusohjelman. Varmista, että Noah on suljettu (mikäli sellainen 
on asennettuna), ennen kuin aloitat asennuksen. Katso Noah-
asennustiedot sen asennusoppaasta. Jos työskentelet 
verkkopäätteellä, sovitusohjelman täytyy olla asennettuna ja 
käytössä jokaisella verkkopäätteellä. 

Asenna C-tune-sovitusohjelma alla olevien ohjeiden mukaan. 

1. Etsi asennusvälineeltä Setup.exe -tiedosto ja 
tuplaklikkaa sitä. 

2. Valitse aloitusikkunasta Seuraava (Next). 

3. Lue lisenssisopimus, ja jos hyväksyt sen, valitse Hyväksyn lisenssisopimuksen ehdot (I accept the terms 
in the licence agreement). Voit myös tulostaa lisenssisopimuksen Tulosta-näppäimellä (Print).   

4. Valitse Seuraava (Next) siirtyäksesi eteenpäin. 

5. Valitse asennettava sovitusohjelma, joko Coselgi C-tune II tai Widex COMPASS GPS tai molemmat. 
Valitse sitten Seuraava (Next). 

6. Jos hyväksyt oletus-talletuskansion, valitse Seuraava 
(Next). Muussa tapauksessa valitse Vaihda-näppäin 
(Change) ja valitse toinen sijainti sovitusohjelmalle. 
Valitse sitten Seuraava (Next). 

7. Valitse kieli/kielet, joita haluat käyttää 
sovitusohjelmassa. Valitse kieli vasemmalla olevasta 
luettelosta ja napsauta  Lisää-näppäintä (Add). Tämä 
siirtää valitsemasi kielen oikealla olevaan kieliluetteloon. 
Jos teet virheen, käytä Poista-näppäintä (Remove) 
poistaaksesi kielen valittujen kielten luettelosta.  

8. Valitse Seuraava (Next) valittuasi haluamasi kielen(t).  
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9. Valitse pääkieli. Ohjelma aukeaa tällä kielellä, mutta voit 
vaihtaa kielen ohjelmassa muuhun asennettuun kieleen. 

10. Valitse Seuraava (Next) siirtyäksesi eteenpäin. 

11. Valitse oma maasi Valitse jälleenmyyjä -ikkunan (Select 
Distributor) pudotusvalikosta. 

12. Merkitse valintaruutu, jos haluat käyttää COMPASS-
ohjelman automaattisia päivityksiä. Suosittelemme tätä. 
Lue enemmän automaattisista päivityksistä seuraavasta 
kappaleesta. 

13. Valitse Seuraava (Next) jatkaaksesi. 

14. Valitse Asenna (Install) käynnistääksesi asennuksen. Jos asennuksen aikana muutat mielesi, etkä 
haluaakaan asentaa ohjelmaa, voit keskeyttää asennuksen valitsemalla Peruuta-näppäimen (Cancel). 

15. Jos asennus onnistui, sinulta kysytään haluatko asentaa 
Widex USB Link -ajurit.  

• Jos et halua asentaa näitä ajureita tai ne ovat jo 
asentuneet, valitse Lopeta (Finish). Tämä 
sulkee asennusohjelman.  

• Jos haluat asentaa Widex USB Link -ajurit, rasti 
valintaruutu ja valitse Lopeta (Finish). Tämä 
sulkee asennusohjelman ja käynnistää Widex 
USB Link -ajurien asennuksen. Varmista ettei 
Widex USB Link ole kytketty ajureiden 
asennuksen aikana. 

16. Jos valitsit Widex USB Link -ajurien asennuksen, Widex USB link -ajurien asennus käynnistyy. Valitse 
Seuraava (Next). 

17. Näytölle tulee todennäköisesti Windowsin 
turvallisuusilmoitus, jossa kysytään haluatko asentaa 
ohjelman. Valitse Always trust software from Widex A/S 
(Luota aina Widex A/S:n ohjelmiin) ja valitse sitten 
Asenna (Install).  

18. Jos asennus onnistui, valitse Lopeta (Finish) 
asennusoppaan viimeisessä ikkunassa. Tämä sulkee 
Widex USB Link asennusohjelman. 

19. Käynnistä tietokoneesi uudestaan ennen kuin alat käyttää C-tune II -sovitusohjelmaa. 
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C-tune II -asennuksen poistaminen 

Jos Coselgi C-tune II -asennus täytyy poistaa, avaa Ohjauspaneeli ( Control Panel) ja sitten Ohjelmat ja 
ominaisuudet ( Programs and features). Poista Widex COMPASS GPS -asennus. Tämä poistaa sekä Coselgi C-tune 
II että Widex COMPASS GPS -asennukset. 
 

C-tune II -asennus, kun COMPASS GPS on jo asennettu 

Jos asennettun COMPASS GPS:n versionumero on alempi kuin sen asennusversion, jonka avaat, COMPASS 
GPS päivittyy uudenmpaan version, kun suoritat asennuksen ensimmäisen kerran. Tämä ei poista C-tune II -
ohjelmaa. 

Suorita asennus toisen kerran muuttaaksesi asennusta. Valitse silloin C-tune II asennettavaksi. 
 

Automaattiset päivitykset 

Voit käyttää automaattista päivityspalvelua pitämään C-tune II ja COMPASS GPS -asennukset ajantasaisina. 
Widex/Coselgi  tuo sovitusohjelmien uudet versiot saataville Internetissä olevan päivityspalvelimen kautta.  

Jos otit automaattiset päivitykset käyttöön sovitusohjelman 
asennuksen aikana, Updater-päivitysohjelma käynnistyy 
aina kun avaat  Windowsin. Se sijaitsee Windowsin 
tehtäväpalkissa ja tarkistaa onko uusia 
sovitusohjelmaversioita saatavilla. Päivitykset latautuvat 
automaattisesti, ja viesti pyytää sinua asentamaan ladatun 
päivitetyn/uuden version. 

Napsauta Avaa-kuvaketta avataksesi päivitys-ohjelman. 
Tällöin avautuu ikkuna , jossa on näkyvissä asennetun 
COMPASS GPS/C-tune II -ohjelman versio sekä 
mahdollinen uuden COMPASS GPS/ C-tune II -ohjelman 
versionumero.  

Ellei uutta versiota ole saatavilla, näkyviin tulee viesti “COMPASS GPS on ajantasainen” (Your COMPASS GPS is 
up to date).  

Jos olet poistanut käytöstä automaattiset päivitykset ja haluat etsiä uutta sovitusohjelmaversiota, avaa COMPASS 
GPS Updater-päivitysohjelma Aloitus-valikosta (Start). 

Valitse Tarkista päivitykset -näppäin (Check for update). Updater-päivitysohjelma tarkistaa silloin löytyykö 
uudempaa versiota ladattavaksi. Jos uusi versio on saatavilla, voit ladata ja asentaa sen.  

C-tunen avaaminen 

Heti kun C-tune on asennettu, se on valmis käytettäväksi. Ohjelman avaaminen riippuu järjestelmästäsi. 

Jos Noah 4 on asennettu, ja avaat C-tunen ennen kuin olet avannut Noahin, sovitusohjelma avautuu Noahiin, ja 
sinua pyydetään kirjautumaan Noah 4:ään. Sen jälkeen avautuu Noahin Asiakasselain, jossa voit valita asiakkaan 
ja avata vanhan sovituksen tai aloittaa uuden käynnin.  
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Jos tietokoneeseen on asennettu Noah 4 ja avaat C-tunen Noahin alla, siirryt suoraan sovitusohjelmaan sen 
asiakkaan tiedoilla, jonka valitsit Noahissa. Ellet valinnut Noahissa asiakasta, Noah 4:n asiakasselain avautuu,  

C-tune ilman Noahia 
Jos Noahia ei ole asennettu ja avaat C-tunen erillisenä ohjelmana, siirryt suoraan Erilliseen tietokantaan: 

1. Tuplanapsauta työpöydälläsi olevaa C-tune-kuvaketta tai napsauta Aloitus-valikon (Start) kuvaketta. 
Sinua pyydetään kirjautumaan C-tuneen. 

2. Kirjoita nimikirjaimesi ja salasanasi ja valitse Kirjaudu sisään (Log in). Erillinen tietokanta avautuu. 

3. Valitse tai lisää uusi asiakas. Sen jälkeen voit aloittaa sovituksen C-tune-sovitusohjelmassa. Sinun täytyy 
valita asiakas ennen kuin voit avata sovitusohjelman. Jos avaat ohjelman aivan ensimmäistä kertaa, sinun 
täytyy luoda asiakas ennen kuin voit jatkaa. 

 
C-tunen sulkeminen 

Kun sovituskäynti on valmis, valitse Päätä käynti (End Session) C-tune-ikkunan oikeasta yläkulmasta sulkeaksesi 
ohjelman ja tallentaaksesi tiedot. 

Näkyviin tulee kolme vaihtoehtoa: 

• Valitse Päätä käynti (End Session), jos haluat tallentaa 
käynnin tiedot ja sulkea ikkunan. Tällöin siirryt takaisin 
Erilliseen tietokantaan.  

• Valitse Sulje C-tune (Close C-tune) tallentaaksesi tiedot ja 
sulkeaksesi sekä C-tune-ikkunan että Erillisen tietokannan. 

• Valitse Peruuta (Cancel) palataksesi C-tune-ikkunaan. 

 

Jos tarvitset apua 

Jos tarvitset apua C-tunen käytössä, sinulla on eri mahdollisuuksia riippuen siitä, mihin ominaisuuteen tai 
toimintoon tarvitset apua. Valitse Kysymysmerkki-näppäin ohjelman Yleisestä työkaluvalikosta.  

• Pikaoppaat – voit hakea tietoa useasta pikaoppaasta, joissa käsitellään sovitusohjelman eri aihepiirejä. 
Huomaa että pikaoppaat avautuvat Internetistä, joten voit avata ne vain silloin, kun sinulla on 
verkkoyhteys. 

•  C-tune-tietoa – tietoa asennetusta C-tune-versiosta sekä pääsy erilaisiin tukityökaluihin. 

Lisäksi ohjelmassa itsessään on ohjeita useissa kohdissa näyttöä. Kohdistaessasi kursorin näihin hetkeksi, sen 
viereen ilmestyy ohjeteksti.  
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Mikäli C-tune-asennusväline on viallinen, ota yhteys Widex Akustikiin saadaksesi uuden asennusvälineen. Jos 
C-tune II-ohjelmassa ilmenee ongelmia, ja tarvitset apua niiden ratkaisemisessa, voit ottaa yhteyttä Coselgi-
maahantuojaan. 

Tämä “Aloitusopas” on elektroninen. Paperiversio ohjeista on saatavissa veloituksetta osoitteesta 
http://widex.pro/gps-startup-guide, toimitusaika on n. 7 päivää.  “Aloitusopas” on saatavissa myös osoitteesta 
http://widex.pro/gps-startup-guide. 

Symboli 
Coselgi A/S:n tavallisimmin käyttämät symbolit lääkintälaitteiden merkitsemisessä (tarrat/käyttöohjeet/jne.) 

Symboli Nimike Kuvaus 

 
Valmistaja Tuotteen valmistajan nimi ja osoite ovat symbolin vieressä. 

 Katso käyttöohjeesta Käyttöohje sisältää tärkeää tietoa ja se tulee lukea ennen tuotteen 
käyttöönottamista. 

 
Varoitus Varoitussymbolilla merkitty teksti tulee lukea ennen tuotteen 

käyttöönottamista. 

 
CE-merkintä Tuote noudattaa Eurooppalaisten CE-merkintädirektiivien 

vaatimuksia. 

 Sarjanumero Käytetään UDI-yhteensopivaa viivakoodimerkintää kertomaan 
valmistajan sarjanumero, jolla tunnistetaan tuoteversio. 

 Luettelonumero Kertoo tuotteen luettelonumeron (tuotenumeron). 

 Lääkinnällinen laite Merkki siitä, että laite on lääkinnällinen laite 

 

© Coselgi. Kaikki oikeudet pidätetään 

Dokumenttiversio: 6.0. Julkaistu: 2023-08 

http://widex.pro/gps-startup-guide
http://widex.pro/gps-startup-guide

