
 

WSAUD A/S, Nymoellevej 6, DK-3540 Lynge, Denmark 시작 가이드 | 1 
www.coselgi.com     
  
 
 
 

소개 

Noah 기반의 피팅 소프트웨어 C-tune에 오신 것을 환영합니다. C-tune을 통해 Coselgi의 최신 보청기를 쉽고 

간편하게 피팅할 수 있습니다. 본 가이드는 전제조건, 설치, 자동 업데이트 및 피팅 소프트웨어와 그 도움말을 

어떻게 실행하고 종료하는지 설명합니다. 

사용 목적: C-tune II는 청각전문가가 보청기를 피팅 및 미세조정하고 액세서리를 보청기에 연결하기 위하여 사용할 

목적으로 고안되었습니다. 

참고: 심각한 사고가 발생하면 기기 제조사로 사고 정황을 신고하십시오.. 

 

설치하기 전에 

소프트웨어를 설치하기 전에 귀하의 시스템이 프로그램을 사용할 준비가 되어 있고, 기능들의 사용에 필요한 추가 

소프트웨어가 있는지 확인하십시오. 별도의 소프트웨어가 필요한 경우 인터넷에서 다운로드하거나 Coselgi 

공급원에 연락하여 요청하십시오. 

시스템 요구사항 

귀하의 시스템이 피팅 소프트웨어의 실행에 필요한 요구조건을 충족하는지 확인하십시오. 가장 중요한 요구조건은 

아래와 같습니다: 

  

  

시작 가이드 
  

 
    

 

C-tune II 

설치 및 시작하기 

http://www.coselgi.com/
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최소 요구사항 

인터넷 및 보안 조치 

피팅 소프트웨어는 인터넷 연결 여부에 관계없이 작동합니다. 하지만 

COMPASS GPS 업데이터가 작동하기 위해서는 인터넷 연결이 필요합니다.  

컴퓨터에 업데이트된 안티바이러스 시스템 및 방화벽이 있는 것이 좋습니다. 

피팅 소프트웨어는 고객 데이터를 포함하지 않습니다. 고객 데이터는 Noah 

System과 같은 고객 데이터 시스템에 저장됩니다. 고객 데이터 시스템을 암호 

또는 물리적 접근 통제로 보호하는 것이 좋습니다. 

운영체제 Windows 10 Pro, Version 1607이상* 

.NET 

.NET Framework 4.7.2 

nEARcom 인터페이스 장치를 사용하는 경우 .NET 2.0 (.NET Framework 3.5 

설치시 포함되어 있음). 

RAM 2 GB 

CPU 1.8 GHz 

하드디스크 1000 MB 여유공간 

Windows 전원 관리 고성능 

HIMSA Noah 
C-tune II는 전용 데이터베이스로 작동하지만 Noah와 연동하려는 경우 Noah 

4 필요. 

화면 해상도 1366x768 

확장 및 레이아웃(글꼴 크기) 100%가 권장됩니다. 

* ARM 기반 Windows 10 S 및 Windows Home은 지원되지 않으며 Windows가 등록되고 활성화되어 있어야 

합니다.. 
 

C-tune II V4.6의 요구사항 

Microsoft Visual C++ 
• Microsoft Visual C++ 2017 (x64) 
• Microsoft Visual C++ 2017 (x86) 
• Microsoft Visual C++ 2013 (x86) 

마이크로소프트 닷넷 

프레임워크 
Microsoft .NET Framework 4.7.2  
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상기 항목중 하나 이상이 없는 경우 C-tune II 설치 프로그램은 실제 C-tune II를 설치하기 이전에 요구사항 

설치의 일부로서 그것들을 설치할 것을 요청하게 됩니다. 닷넷 설치가 완료된 후 재부팅이 필요할 수 

있습니다.  

모든 설치파일은 폴더에 위치해 있습니다 \ISSetupPrerequisites\  

{237BF186-A2AF-48C2-BFC9-0AA2DA3829DD} Microsoft Visual C++ 2017 (x64)  

{72AAD3AB-420C-41F0-9BE5-D854C4037DEF} Microsoft Visual C++ 2017 (x86) 

{BFF4A593-74C5-482F-9771-7495035EBBB0} Microsoft .NET Framework 4.7.2 

{C3DFB4AD-52AB-442A-A51C-04ED229A8540} Microsoft Visual C++ 2013 (x86) 

USBLink Widex USB Link드라이버 
 

Windows 업데이트 

피팅 소프트웨어를 설치하기 전에 설치된 Windows가 최신 상태인지 확인하십시오. 업데이트 방법에 관한 정보가 

필요한 경우 Microsoft Support 인터넷 사이트에서 도움을 구할 수 

있습니다. 

C-tune II의 설치 

Coselgi C-tune II의 설치는 WIDEX COMPASS GPS 설치의 

일부입니다. WIDEX COMPASS GPS가 이미 설치되어 있다면 

아래를 참고하십시오. 

참고: Coselgi C-tune II는 HIMSA NOAH 3에는 설치되지 

않습니다. NOAH 3를 사용하는 경우 C-tune를 전용 

데이터베이스로 설치 및 사용하십시오. Noah 4의 최신 버전 사용과 Noah를 최신상태로 업데이트 할 것을 

권장합니다. 

참고: Coselgi C-tune II는 COMPASS GPS에 설치된 모든 언어를 지원하지는 않습니다. 

피팅 소프트웨어를 설치하려면 아래의 설치 섹션에 소개된 설명을 따르십시오. 설치를 시작하기 전에 Noah를 

포함한 모든 소프트웨어를 종료하십시오. Noah의 설치에 관한 사항은 Noah의 관련문서를 참조하십시오. 

네트워크 기반에서 사용하는 경우 피팅 소프트웨어를 네트워크 상의 모든 클라이언트에 설치 및 실행해야 합니다. 

C-tune 소프트웨어의 설치 절차는 아래와 같습니다. 
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1. 설치 매체에서 Setup.exe 파일을 찾아 더블클릭합니다. 

2. 환영 메시지 창에서 다음을 클릭합니다. 

3. 라이센스에 관한 동의서를 읽고 사용권 계약서의 조건에 

동의함 옆의 라디오버튼을 선택합니다. 인쇄 버튼을 

선택하여 라이센스 동의서를 인쇄할 수도 있습니다.  

4. 다음을 클릭하여 계속 진행합니다. 

5. 설치할 피팅 소프트웨어를 선택합니다. Coselgi C-tune II 또는 Widex COMPASS GPS 중에서  택일 또는 

모두 선택합니다. 다음을 선택합니다. 

6. 설치할 대상 폴더 그대로 진행하시려면 다음을 클릭합니다. 그렇지 않은 경우 변경 버튼을 클릭하여 

프로그램의 설치위치를 다르게 지정합니다. 다음을 클릭합니다. 

7. 피팅 소프트웨어에 사용할 언어를 선택합니다. 좌측에 있는 언어 리스트 중에서 언어를 선택하고 중앙의 

추가 버튼을 클릭하면 선택한 언어가 우측 리스트로 이동됩니다. 잘못 추가하신 경우에는 우측 리스트에서 

해당언어를 선택하여 제거 버튼을 클릭하면 됩니다.  

8.  사용할 언어를 선택하셨으면 다음을 클릭합니다.  

9. 기본 언어를 선택합니다. 두 가지 이상의 언어를 추가한 

경우 차후 소프트웨어를 실행하여 기본언어를 변경할 수 

있습니다. 

10. 다음을 클릭하여 계속 진행합니다. 

11. 공급원 선택 창에서 드롭다운 리스트를 클릭하여 해당 

국가를 선택합니다. 

12. 프로그램의 자동 업데이트 기능을 사용하려면 

체크박스를 체크 상태에 둡니다 (권장). 자동 업데이트에 

관한 추가사항은 본문의 다음 섹션을 참고하십시오. 

13. 다음을 클릭하여 계속 진행합니다. 

14. 설치를 클릭하여 프로그램의 설치를 시작합니다. 설치 
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도중 설치를 취소하려면 취소 버튼을 클릭합니다. 

15. 설치에 성공하면 Widex USB Link 드라이버의 설치를 묻는 메시지가 나타납니다. 

• 이 드라이버의 설치를 원하지 않거나 이미 설치되어 있는 경우 Finish를 선택하세요. 설치 

프로그램이 종료됩니다.  

• Widex USB Link 드라이버를 설치하려는 경우 체크박스에 표기한 후 Finish를 선택합니다. 설치 

프로그램은 종료되고 Widex USB Link 드라이버의 설치가 시작됩니다. 드라이버를 설치하는 

도중에는 Widex USB Link를 연결하지 마십시오. 

16. Widex USB Link 드라이버를 설치하기로 선택하면 설치가 시작됩니다. 다음을 선택합니다. 

17. Windows 보안에 관한 안내가 나오면서 소프트웨어의 

설치 여부를 묻습니다. Widex A/S의 소프트웨어는 항상 

신뢰를 선택한 후 설치를 선택합니다.  

18. 설치에 성공하면 설치 마법사의 마지막 창에서 마침 

(Finish)을 선택합니다. 이로써 Widex USB Link 설치 

프로그램이 종료됩니다. 

19. C-tune II를 시작하기 전에 컴퓨터를 재시작하십시오. 

 

C-tune II의 제거 

Coselgi C-tune II를 삭제하려면 제어판을 열고 프로그램 및 기능을 선택합니다. 이후 Widex COMPASS GPS를 

삭제합니다. 이로써 Coselgi C-tune II와 Widex COMPASS GPS가 모두 삭제됩니다. 

 

COMPASS GPS가 이미 설치되어 있을 때 C-tune II의 설치 

설치되어 있는 COMPASS GPS의 버전이 설치하려는 버전보다 낮은 경우 COMPASS GPS는 최초설치시 새 

버전으로 업데이트됩니다.  이 경우 C-tune II 소프트웨어는 설치되지 않습니다. 

설치된 내용을 수정하기 위하여 설치 프로그램을 다시 실행합니다. 이때 설치과정에서 C-tune II의 설치를 

선택합니다. 
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자동 업데이트 

설치된 C-tune II와 COMPASS GPS를 최신상태로 유지하기 위하여 자동 업데이트 서비스 프로그램을 사용할 수 

있습니다. Widex/Coselgi는 인터넷 업데이트 서버를 이용하여 피팅 소프트웨어의 새로운 버전을 제공하고 

있습니다.  

피팅 소프트웨어 설치 과정에서 자동 업데이트 부분을 체크 상태로 두면 Windows를 시작할 때마다 Updater도 

함께 시작됩니다. Windows 작업표시줄에 아이콘이 있으며 사용가능한 피팅 소프트웨어의 새 버전이 있는지 

확인합니다. 업데이트는 자동으로 다운로드되며 피팅 소프트웨어의 새로운 버전/업데이트의 설치를 묻는 메시지가 

나타납니다. 

Updater 프로그램의 아이콘을 클릭하여 실행합니다. 

현재 설치되어 있는 피팅 소프트웨어의 버전을 나타내는 

창이 열리고, 피팅 소프트웨어의 새 버전이 있는 경우 그 

정보가 표시됩니다.  

사용가능한 새 버전이 없는 경우 “설치된 피팅 

소프트웨어는 최신 버전입니다”라는 메시지가 

표시됩니다.  

자동 업데이트 기능이 해제되어 있는 상태에서 피팅 

소프트웨어의 새 버전이 있는지 확인하려면 시작 메뉴 

또는 피팅 소프트웨어가 설치되어 있는 폴더에서 Updater 프로그램을 실행합니다. 

업데이트 확인 버튼을 선택하면 Updater가 다운로드할 수 있는 새 버전이 있는지 확인합니다. 새 버전이 있는 경우 

다운로드하여 설치할 수 있습니다.  

 

C-tune의 실행 

C-tune의 설치가 완료되었으면 사용 준비가 된 것입니다. 프로그램의 실행 방법은 귀하의 시스템에 따라 다릅니다. 

Noah 4가 설치되어 있는 경우 Noah를 먼저 열지 않은 상태에서 C-tune을 바로 실행하면 C-tune이 Noah와 

연동하여 열리며 Noah 4에 로그인하는 창이 나타납니다. 그런 다음 Noah의 환자 브라우저에서 고객을 선택하여 

이전의 피팅을 열거나 새로운 세션을 시작할 수 있습니다.  

Noah 4가 설치되어 있는 경우 C-tune을 Noah 안에서 실행하면 Noah에서 선택한 고객의 데이터를 사용하여 

곧바로 C-tune 프로그램으로 이동합니다. Noah에서 고객을 선택하지 않은 경우 Noah 4의 환자 브라우저가 

열리므로 C-tune을 실행하기 전에 고객을 선택할 수 있습니다. 
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Noah 없이 C-tune 실행하기 

Noah가 설치되어 있지 않은 경우 C-tune은 단독 프로그램으로 실행되어 고객 브라우저로 곧바로 이동됩니다: 

1. 바탕화면에 있는 C-tune아이콘을 더블클릭하거나 시작 메뉴에서 해당 아이콘을 클릭합니다. C-tune에 

로그인하는 창이 열립니다. 

2. 귀하의 영문 이니셜과 비밀번호를 입력하고 로그 인을 선택합니다. C-tune의 고객 탐색 창이 열립니다.  

3. 고객을 선택 또는 생성하면 C-tune을 통해 피팅할 준비가 된 것입니다. C-tune을 열기 전에 먼저 고객을 

선택해야 합니다. 프로그램을 최초 실행하는 경우 계속하기 전에 고객을 생성해야 합니다. 

 

C-tune의 종료 

피팅 세션을 완료하였으면 C-tune 창의 우측 상단 끝에 있는 세션 종료를 선택하여 데이터를 저장하고 프로그램을 

종료합니다. 

표시된 대화상자에서 세 가지중 하나를 선택합니다: 

• 세션 데이터를 저장하고 C-tune의 창을 닫으려면 세션 

종료를 선택합니다. 이후 고객 탐색 화면으로 

되돌아갑니다.  

• 데이터를 저장하고 C-tune 창과 고객 탐색 화면을 모두 

닫으려면 C-tune 종료를 선택합니다. 

• C-tune 창으로 되돌아가려면 취소를 선택합니다. 

 

도움말 보기 

C-tune에 관한 도움말이 필요한 경우 도움이 필요한 특정 기능이나 현재 작업중인 절차에 따라 여러 가지 방법을 

사용할 수 있습니다. C-tune의 우측 상단에 있는 물음표 기호를 선택하십시오.  

• 퀵 가이드 – 프로그램의 특정 주제별로 정리된 여러 가지 퀵 가이드를 선택할 수 있습니다. 퀵 가이드는 

인터넷을 통해 열리므로 인터넷 연결이 있을 때에만 열어볼 수 있습니다. 

• About C-tune – 설치된 C-tune의 버전 정보와 여러 지원도구를 안내합니다. 
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 C-TUNE II  

이러한 기능들과 더불어 화면에 있는 여러 요소들에 대하여 풍선도움말 (tooltip)이 제공됩니다. 화면상의 어떤 

대상에 마우스커서를 잠시 갖다대면 도움말이 그 옆에 표시됩니다.  

C-tune 설치 매체에 결함이 있는 경우 공급원에 새 것을 요청하십시오. C-tune II 소프트웨어의 문제가 지속되어 

문제해결상 도움이 필요한 경우 귀하의 Coselgi 공급원에 연락하거나. 

본 “시작 가이드”는 전자문서 형태로 제공됩니다. 인쇄 버전이 필요하시면 http://widex.pro/gps-startup-guide 에서 

무상으로 요청하시면 되며 배송에 7일 정도 소요됩니다. 시작 가이드는 http://widex.pro/gps-startup-guide 에서도 

보실 수 있습니다. 

기호 

Coselgi A/S가 의료기기 표시 (라벨, 사용설명서 등)에 주로 사용하는 기호들 

기호 제목 설명 

 
제조원 본 제품은 기호 옆에 명기된 상호, 주소의 제조원이 생산합니다. 

 
설명서 참조 

본 설명서는 중요한 정보를 포함하고 있으므로 제품 사용전에 

반드시 읽어 보십시오 

 
주의 경고표시가 있는 글은 제품 사용전에 반드시 읽어 보아야 합니다 

 
CE 마크 

본 제품은 유럽 CE마킹 인증에 따라 명시된 요구조건을 

충족합니다 

 
제품 번호 

제품 버전을 확인하는 제조원의 일련번호를 표시하며 UDI 바코드 

및 정보와 함께 사용됨 

 
카탈로그 번호 제품의 카탈로그 (품목) 번호를 나타냅니다 

 의료 기기 의료 기기임을 나타내는 표시 
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