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Introdução 

Este guia rápido explica como usar a ferramenta Definições de transferência no C-tune II. Vai encontrar a 
ferramenta no tema INÍCIO DE SESSÃO. Substituir um aparelho auditivo de um par permite-lhe copiar as 
definições do aparelho auditivo de uma sessão de base de dados guardada para um novo aparelho auditivo sem 
perder as funcionalidades associadas.  

 
Substituir um aparelho auditivo de um par 

Pode utilizar esta funcionalidade se apenas tiver disponível um aparelho auditivo de um par e precisar de o 
substituir sem perder o emparelhamento. Isto poderá ser relevante se, por exemplo, um dos aparelhos auditivos 
do seu cliente estiver defeituoso. 

Nota: tem de o substituir por um aparelho auditivo idêntico, o que significa que tem de ser da mesma série, 
modelo e nível de desempenho do aparelho auditivo original.  

Para substituir um aparelho auditivo emparelhado, mantendo toda a funcionalidade associada: 

1. Selecione Definições de 
transferência na janela INICIAR 
SESSÃO. A janela abre no 
separador Substituir um aparelho 
auditivo de um par. 

2. Clique em Selecionar sessão de 
base de dados para obter uma lista 
das sessões válidas para importar 
da base de dados.  

3. As sessões válidas serão todas 
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exibidas, com a mais recente no topo. As sessões têm de ser binaurais para serem válidas. Selecione a 
sessão que pretende utilizar, prepare o novo aparelho auditivo para fazer a ligação e selecione Ligar ao 
novo aparelho auditivo. 

 

4. O C-tune exibe os aparelhos auditivos detetados 
que correspondem à sessão selecionada. Na 
lista de aparelhos auditivos detetados, selecione 
o novo aparelho auditivo ao selecionar o lado a 
substituir. A seguir, selecione Seguinte.  

5. O C-tune exibe o novo aparelho auditivo com o 
EarWare da sessão guardada. Certifique-se de 
que o EarWare atual é igual ao do aparelho 
auditivo original. A seguir, selecione OK.  

6. O C-tune assegura que está disponível o 
firmware mais recente no novo aparelho auditivo, 
importa os dados e exibe a janela Descrição 
geral da instalação, onde é apresentada uma 
mensagem de que o aparelho auditivo está instalado e 
pronto a utilizar. Selecione OK para fechar a 
mensagem 

O novo aparelho auditivo está ligado e a janela mostra que o 
outro aparelho auditivo do par não está disponível neste 
momento.  

Nota: Poderá ser necessário voltar a ligar dispositivos DEX e, se o aparelho auditivo original tiver sido 
emparelhado com um smartphone, terá de fazer novamente o emparelhamento. 

 

Este documento é fornecido em formato eletrónico. Pode ser solicitada uma versão em papel destas 
instruções sem custo adicional em http://widex.pro/gps-startup-guide, com um tempo previsto de entrega de 
7 dias. Este documento também está disponível em http://widex.pro/gps-startup-guide. 
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