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INSTALE E COMECE A UTILIZAR

Introdugéao

Bem-vindo ao software de adaptacao C-tune, concebido para funcionar com o Noah 4. O C-tune oferece uma
solucao facil para adaptar os aparelhos auditivos mais recentes da Coselgi. Este guia explica quais as condi¢des

prévias a observar, a instalagdo, atualizagbes automaticas, como abrir e fechar o software de adaptagdo e como
podera obter ajuda.

Utilizacao prevista: O C-tune Il foi concebido para ser utilizado por Audiologistas para adaptar e afinar aparelhos
auditivos e conetar acessorios aos aparelhos auditivos.

Nota: No caso de um incidente grave, comunique a ocorréncia ao fabricante do dispositivo.

Antes de instalar

Antes de instalar o software, certifique-se que o sistema esta pronto para utilizar o programa, e que tem em sua
posse qualquer software extra que possa ser necessario para as funcionalidades. Se precisar de um software
extra, pode fazer o download da Internet, ou pode contactar o seu representante Coselgi que o pode ajudar
a consegui-lo.

Requisitos do sistema

Certifique-se que o sistema cumpre os requisitos para o bom funcionamento do software de adaptacdo. Os
requisitos mais importantes sao:

Requisitos minimos

O software de programagao funcionara com ou sem uma ligagao a Internet.
No entanto, é necessaria uma ligagéo a Internet para que o Atualizador do

Internet e medidas de COMPASS GPS funcione.

seguranca ] )
Recomendamos que o seu computador tenha uma firewall e um sistema
antivirus atualizado. O software de programacao ndo possui dados do
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Requisitos minimos

cliente. As informagdes do cliente sdo armazenados num sistema de dados
do cliente, por exemplo o Sistema Noah. Recomendamos que o sistema de
dados do cliente esteja protegido por palavra-passe ou controlo de acesso
fisico.

Sistema operativo Windows 10 Pro, Versao 1607 e posterior*

.NET Framework 4.7.1

NET Se utilizar o interface de programagéo nEARcom, tem de ter .NET 2.0
(incluido na instalagdo .NET Framework 3.5).

RAM 2GB

CPU 1,8 GHz

Disco rigido 1000 MB livres

Plano de poténcia Windows Alto desempenho

HIMSA Noah O C-Tune Il pode funcionar com uma base de dados auténoma, mas se

estiver a utilizar o Noah, necessita do Noah 4

Resolugéo do ecra 1366x768

Escala e esquema (tamanho de

100% recomendado
letra)

* Tenha em consideragédo que o Windows Home e Windows 10 S baseado em ARM néo sao suportados e que o
Windows tem de estar registado e ativado.

Pré-requisitos para o C-tune Il V4.6

e  Microsoft Visual C++ 2017 (x64)
Microsoft Visual C++ e  Microsoft Visual C++ 2017 (x86)
e  Microsoft Visual C++ 2013 (x86)

Microsoft .NET Framework Microsoft .NET Framework 4.7.2

Se estiverem a faltar um ou mais ficheiros dos acima descritos, o instalador C-tune Il vai assegurar que
estes sao instalados como parte da instalagao pré-requerida, antes mesmo de iniciar a instalagao atual
do C-tune Il. Podem ser necessarias reinicializagdes, pelo menos até depois da instalagdo .NET.

Todos os ficheiros de instalagao estao localizados na pasta \ISSetupPrerequisites\

{237BF186-A2AF-48C2-BFC9-0AA2DA3829DD} Microsoft Visual C++ 2017 (x64)
{72AAD3AB-420C-41F0-9BE5-D854C4037DEF} Microsoft Visual C++ 2017 (x86)
{BFF4A593-74C5-482F-9771-7495035EBBB0} Microsoft .NET Framework 4.7.2
{C3DFB4AD-52AB-442A-A51C-04ED229A8540} Microsoft Visual C++ 2013 (x86)
USBLink Driver Widex USB Link
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Atualizagao do Windows

Antes de instalar o software de adaptagao, certifique-se que a sua instalagdo do Windows esta atualizada. Se
precisar de informagao sobre como atualizar, pode encontrar ajuda no site de Apoio da Microsoft.

Instale C-tune Il

A instalagdo do Coselgi C-tune Il faz parte da instalagéo do W %

WIDEX COMPASS GPS Se jé tem o WlDEX COMPASS GPS Lk:a’;:::::;:f:l‘:v\'mg license agreement carefully.
instalado, por favor veja abaixo.

End User Licence Agreement for PC based software from Widex A/S ~

. i 2 i IMPORTANT - READ CAREFULLY:
NOta' O Coselgl C_tune ” nao pOde ser InStaIado no HIMSA Tni.sEnd User L.icenceF.\graemant.(“Agreement"}isaIaga\agreemem bet\'.veenynu (either an
NOAH 3. Se usar o NOAH 3, pode instalar e usar o C-tune com i Sl A3 oSl e & i Al 4 e 5 A
P ™ oags “online” or electronic documentation ("Software”). By instaliing, copying, or otherwise using
a base de dadOS autonoma Recomendamos que Utlllza a ultlma the Software, you agree to be bound by the terms of this Agreement. If you do not agree to
- . . - the terms of this Agreement, you are not permitted to use the Software or to copy it.
Versao do Noah 4 e que mantenha atual'zada a Sua |nsta|agao Furthermore you are obliged to cuntactyourwidexrepresenta.tive \.'vno will inform you how to
return the unused Software, to the place from which you obtained it e
do Noah. (@)1 accept the terms in the license agreement Print
(D1 do not accept the terms in the license agreement
Nota: O Coselgi C-tune Il n&o suporta todos os idiomas instzlsneld
disponiveis no COMPASS GPS. _ e [

Para instalar o software de adaptacao, siga as instru¢des abaixo. Por favor certifique-se que o seu software Noah,
caso tenha algum, esta fechado antes de iniciar a instalagéo. Para instalar o Noah, consulte a documentagao do
Noah. Se esta a trabalhar em rede, o software de adaptagao deve ser instalado e executado em cada estagao de
cliente na rede.

Siga o procedimento abaixo para instalar o software do C-tune.
1. Encontre o ficheiro Setup.exe no media de instalagao, e clique duas vezes.
2. Selecione Seguinte na janela de boas-vindas.
3. Leia o Acordo de Licenca e selecione o botdo de radio 38 COMPASS GPS - InctalShickd Wizard X
Aceito 0s termos do acordo de licenga. Pode também Select Languages

imprimir o acordo de licenga selecionando o botéao
Imprimir.

(c

Choose the languages you wish to install

Add >>=

4. Selecione Seguinte para prosseguir.

<< Remove

Morwegian-NO
Polish-PL
PortugueseFT
Russian-RU e

5. Escolha o software de adaptacao para instalar. Escolha
o Coselgi C-tune Il ou o Widex COMPASS GPS, ou
ambos. Depois selecione Seguinte.

InstallShield

6. Selecione Seguinte para utilizar o ficheiro de destino = =
predefinido. Em alternativa, selecione o botdo Alterar e escolha outra localizagédo para o software de
adaptacao, e depois selecione Seguinte.

7. Escolha o(s) idioma(s) que pretende utilizar no software. Selecione o idioma na lista a esquerda e clique
no botado Adicionar. Isto move o idioma que escolheu para a lista de idiomas a direita. Se cometer um

erro, utilize o botdo Remover para remover o idioma da lista de idiomas selecionados.

8. Selecione Seguinte quando tiver escolhido o(s) idioma(s) que pretende.
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

Selecione o idioma principal. O software inicia-se
utilizando este idioma mas pode mudar entre os idiomas
instalados no préprio programa.

Selecione Seguinte para prosseguir.

Na janela Selecione Distribuidor, selecione o seu pais a
partir da lista suspensa.

Assinale a caixa de selegao para permitir atualizagdes
automaticas do programa. Isto é recomendado. Pode ler

mais sobre as atualizagdes automaticas abaixo.

Selecione Seguinte para continuar.

C-TUNEII

| 45 COMPASS GPS - InstallShield Wizard x

Select Main Language

(c

Choose your main language

The main language will be the language used by COMPASS GPS.
Choose from the languages you selected in the previous window.

English-CB ~

Note: You can change this selection in COMPASS GPS.

InstaliShield

Clique em 'Instalar' para dar inicio a instalagdo. Durante a instalagéo, pode selecionar o botdo Cancelar

caso néo queira continuar a instalagéo.

Se a instalagao for bem sucedida, tera a opgao de instalar os drivers Widex USB Link.

e Se nao deseja instalar estes drivers, ou caso
estes ja estejam instalados, selecione
Terminar. Isto encerra o programa de
instalagao.

e Se quiser instalar os drivers Widex USB Link,
assinale o campo de marcagao e selecione
Terminar. Isto encerra o programa de
instalagéo e inicia a instalagdo do driver Widex
USB Link. Certifique-se que o seu Widex USB
Link ndo esta conetado enquanto instala os
drivers.

:ﬁ COMPASS GPS - InstallShield Wizard X

InstallShield Wizard Completed

The InstallShield Wizard has successfully installed COMPASS
GPS. Click Finish to exit the wizard.

‘ A ' Install the Widex USB Link driver (Recommended)

[ show the Windows Installer log

No caso de escolher a instalagéo dos drivers Widex USB Link, a instalagdo do Widex USB link comegara.

Selecione Seguinte.

Uma notificagdo da Segurancga do Windows aparecera
provavelmente, perguntando se pretende instalar o
software. Selecione Confiar sempre em Software da
Widex A/S e depois Instalar.

Se a instalagao for realizada com sucesso, selecione
Finalizar na ultima janela do assistente de instalagéo.
Isto encerra o programa de instalagdo do Widex USB
Link.

EZ] Windows Security X

Would you like to install this device software?

MName: USBLink driver
Publisher: Widex A/5

\ways trust software from "Widex A/S". Install Don't Install

) You should only install driver software from publishers you trust. How can |
decide which device software is safe to install?

Reinicie o seu computador antes de comegar a utilizar o C-tune Il.

Q) coselagl
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Desinstalar o C-tune Il

Se precisar de desinstalar o Coselgi C-tune II, abra o Painel de Controlo, depois Programas e recursos. Desinstale
0 WIDEX COMPASS GPS. Isto ira desinstalar tanto o Coselgi C-tune II como o Widex COMPASS GPS.

Instale o C-tune Il quando o COMPASS GPS ja estiver instalado
Se o numero da versao do COMPASS GPS ja instalado for abaixo da versado da instalagéo que abriu, o
COMPASS GPS sera atualizado para a versao mais recente da primeira vez que corra a instalacgao. Isto ndo

instalara o software C-tune Il.

Corra a instalagao uma segunda vez, para poder modificar a instalagdo. Depois escolha instalar durante o
processo o C-tune Il

Atualizagdes automaticas

Podera utilizar o programa de servigo de atualizagéo

automatica para manter as suas instalagdes do C-tune lle | = COMELVESES Uimdater - o
do COMPASS GPS atualizadas. A Widex/Coselgi WIDEX COMPASS GPS -
disponibiliza novas versdes do software de adaptagéo B 1.} WIDEX COMPASS"GPS

UsA

Installed version
COMPASS GPS, 3.2.2045.0

Se ligou as atualizagdes automaticas durante a instalagéo Last check for update
d ftware de adaptacao, o Actualizador ira comecgar s e
0 seu so L p. ¢ao, o ¢ Your COMPASS GPS is up to date
cada vez que iniciar o Windows. Sera disposto na barra AR T

de ferramentas do Windows, e ira verificar se uma nova eRErEa

versao do software de adaptagéo esta disponivel. As

atualizagdes sdo baixadas automaticamente e uma

mensagem pede-lhe para instalar a versédo
atualizada/nova verséo.

através de um servidor de atualizagdo na internet.

Clique no icone para abrir o programa Atualizador. Abre-se uma janela que exibe a versao instalada do programa
COMPASS GPS/C-tune Il, bem como o numero da versao de qualquer novo programa COMPASS GPS/
C-tune 1.

Se nao estiver disponivel qualquer nova versao, surge a mensagem "O seu COMPASS GPS encontra-se
atualizado".

Mesmo se tiver desligado a funcionalidade atualizagdo automatica, e se quiser procurar por uma nova verséo do
software de adaptacao, abra o programa Atualizador do COMPASS GPS do menu /niciar.

Selecione o botéo Verificar atualizagbes. O Atualizador vai entéo verificar se esta disponivel uma nova versao
para baixar. Se estiver disponivel uma nova versao, pode baixar e instalar.

Feche o C-tune

Uma vez instalado o C-tune, este encontra-se pronto para ser utilizado. A forma como abre o programa depende
do sistema que utiliza.
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Se tiver o Noah 4 instalado e abrir o C-tune sem ter aberto primeiro o Noah, o software de adaptagao abre no
Noah transparentemente e é-lhe exigido que aceda ao Noah 4. Depois sera levado ao navegador do Noah Patient
onde pode selecionar um cliente e abrir uma adaptagao existente ou criar uma nova sessao.

Se tem o Noah 4 instalado, e abrir o C-tune a partir do Noah, é levado diretamente ao programa utilizando os
dados para o cliente que selecionou no Noah. Se nao tiver selecionado um cliente no Noah, o navegador do Noah
4 Patient abre para que possa selecionar um cliente antes de abrir o C-tune.

C-tune sem o Noah

Se nao tiver qualquer instalagdo do Noah e se abrir o C-tune como programa unico, vocé sera levado diretamente
a Base de dados autonoma:

1. Clique duas vezes no icone do C-tune no seu ambiente de trabalho ou clique no icone no menu Iniciar.
E-lhe pedido que faga o login no C-tune.

2. Introduza as suas Iniciais e a sua Password e selecione Login. A Base de dados autdbnoma abre.

3. Selecione ou crie um cliente e esta pronto para entrar no C-tune para fazer uma adaptagdo. Tem de
selecionar um cliente antes de poder abrir 0 software. Se for a primeira vez que abre o programa, tem de
criara um cliente antes de poder continuar.

Feche o C-tune

Quando tiver concluido uma sesséo de adaptacao, selecione Terminar sessdo no canto superior direito da janela

do C-tune para fechar e salvar os dados.

You are about to end this session.
e Selecione Terminar sesséo para guardar os dados da How do you want to continue?

sessao e fechar a janela do C-tune. Sera levado de
volta a Base de dados auténoma.

Na caixa de dialogo que é exibida, vocé tem trés opgdes:

¥l Save the fitting in your database?
Client data are used in research and development

Session comment

e Selecione Fechar C-tune para guardar os dados e feche |
a janela do C-tune bem como a Base de dados

, The fitting has already been saved in the hearing aids
autonoma.

End session Close C-tune Cancel

e Seleccione Cancelar para voltar a janela C-tune.

Como obter ajuda

Se precisar de ajuda com o C-tune, tem opg¢des disponiveis, dependendo da funcionalidade ou processo para o
qual necessite de ajuda. Selecione o botdo Ponto de interrogagao a partir do menu Ferramentas globais no
software.

o Guias rapidos — escolha de entre uma série de diferentes guias rapidos, cada um abordando um tema

especifico do programa. Repare que os guias rapidos irdo abrir da Internet, portanto sé os podera abrir
se tiver acesso a Internet.
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e Sobre o C-tune — da-lhe informacao sobre a versao que instalou do C-tune e acede a diferentes
ferramentas de suporte.

Para além disso, o programa oferece dicas sobre diversos elementos no écran. Quando aponta para estes
elementos durante um breve momento, é-lhe exibida uma dica.

Caso haja um defeito no seu meio de instalagado do C-tune, queira contactar o seu fornecedor para obter um
novo. Se surgir um problema com o software do C-tune, e caso necessite de ajuda para resolver o
problema, contacte o seu fornecedor Coselgi.

Este “Guia de iniciagdo” é fornecido de forma electrénica. Uma versdo em papel destas instrugdes poderao ser
solicitadas sem custo adicional em http://widex.pro/gps-startup-guide, com tempo previsto de entrega de 7 dias. O
“Guia de iniciagdo” esta também disponivel em http://widex.pro/gps-startup-guide.

Simbolo
Os simbolos habitualmente utilizados pela Coselgi A/S na etiquetagem de dispositivos médicos
(etiquetas/IFU/etc.).
Simbolo Titulo Descrigcao
. O produto é produzido pelo fabricante cujo nome e morada estao
Fabricante o ,
indicados ao lado do simbolo.
Consulte as . ~ e i A
. ~ As instrugdes de utilizagdo contém informagao importante e
instrucdes de . .
e devem ser lidas antes de utilizar o produto.
utilizacao
. Texto marcado com um simbolo de aviso deve ser lido antes de
Cuidado .
utilizar o produto.
E . formi -
Y Marca CE ste produto esta em conformidade com os requisitos

estabelecidos nas diretrizes de Marcagao CE Europeia.

Utilizado com o cédigo de barras UDI e informagao para indicar o

Numero de série , - . . o ~
numero de série do fabricante que identifica a versdo do produto.

Numero de catalogo | Indica o numero de catalogo (item) do produto.

g [ (¢

Dispositivo médico Indicagao de que o dispositivo € um dispositivo médico

© Coselgi. Todos os direitos reservados

Versdo do documento: 6.0. Emitida: 2023-08
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