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介绍 

欢迎来到 Widex® Compass™选配软件，此软件在 Noah 平台下使用。Compass 提供简易方法来选配数字编程式和

方便的模拟调试助听器。该向导解释了先决条件，安装和如何打开和关闭 Compass，以及 Compass 帮助。 

预期用途：Compass GPS 旨在帮助 HCP（听力保健专家）验配和微调助听器，同时将配件连接到助听器。 

注意：如遇严重事件，请将该情况报告给设备制造商。 

 

安装前 

安装 Compass 之前，您必须确定您的系统准备使用 Compass 程序，和您有任何额外辅助软件来使用 Compass 功

能。如果需要额外软件，您可以从互联网下载，或者联系您的 WIDEX 销售代表，帮助您解决问题。 

系统要求 

您必须确信您的电脑系统已经安装了供 Compass 运行的所有要求。重要要求如下：  

至少满足以下要求 

互联网与安全措施 

无论是否联网，验配软件均可工作。但是，要使用 COMPASS GPS 更新器，需要

连接互联网。 

我们建议您的计算机安装最新的杀毒系统和防火墙。验配软件不包含客户数据。客

户数据存储于客户数据系统中，例如 NOAH 系统。我们建议使用密码或物理访问控

制对客户数据系统进行保护。 

 操作系统  
 

Windows 10 Pro, 版本 1607 及以上版本* 

.NET . Net Framework 4.7.2 
或更高版本，如果需要使用nEARcom编程接口，必须有NET2.0。  
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至少满足以下要求 

RAM 2 GB 

CPU 1.8 GHz 

硬盘  1000 MB free 

Windows 电源计划 高性能 

屏幕分辨率 1366x768 

缩放和布局（字体大小） 建议使用 100% 

*请注意，我们不支持基于 ARM 的 Windows 10 S 和 Windows Home，同时 Windows 而且必须已注册和已激

活。 

COMPASS GPS V4.6 安装条件 

Microsoft Visual C++ 
• Microsoft Visual C++ 2017 (x64) 
• Microsoft Visual C++ 2017 (x86) 
• Microsoft Visual C++ 2013 (x86) 

Microsoft .NET Framework Microsoft .NET Framework 4.7.2  

如果缺少上述一个或多个组件，COMPASS GPS 安装程序将首先安装这些必要组件，然后再开始安装真正

的 COMPASS GPS。至少在 .NET 安装之后，可能需要重启。 

所有安装文件均位于文件夹内 \ISSetupPrerequisites\  

{237BF186-A2AF-48C2-BFC9-0AA2DA3829DD} Microsoft Visual C++ 2017 (x64)  

{72AAD3AB-420C-41F0-9BE5-D854C4037DEF} Microsoft Visual C++ 2017 (x86) 

{BFF4A593-74C5-482F-9771-7495035EBBB0} Microsoft .NET Framework 4.7.2 

{C3DFB4AD-52AB-442A-A51C-04ED229A8540} Microsoft Visual C++ 2013 (x86) 

USBLink Widex USB Link驱动程序 
 

Windows 省级 

安装 Compass,前，确定电脑更新。如果你需要关于如何更新的信息,你可以在微软支持网站寻求帮助. 

 

安装 COMPASS GPS 

请按以下说明安装 COMPASS。请确保在安装 COMPASS 之前 Noah 已经被关闭。对于 Noah 的安装，请参考

Noah 文件。如果您在网络版本下工作，COMPASS 必须被在并在网络版本下运行。  
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我们建议您使用最新版本  Noah 4, 这样保持您的 Noah 安装已更新。 

安装 COMPASS GPS 遵循以下步骤：  

 
1. 在安装盘上找到 Setup.exe，双击 

2. 选择下一步进入欢迎界面。 

3. 阅读  Licence Agreement。您可以点击 Print 按钮来打印

此文件。  

4. 选择 Yes 接收协议并继续。  

5. 选择是要安装  a Full installation 或者 a Minimum 
installation, 然后点击 Next 。 

6. 选择您想在 COMPASS 使用的语言。在左侧菜单中选择

一种余元，点击添加按钮，将会添加到右侧的菜单中。如

果您出错了，简单使用删除按钮可以删除已经选择好的语

言。  

7. 当选好您想使用的语言之后选择下一步。 

8. 选择主要使用的 COMPASS 语言。COMPASS 打开后会

使用这种语言，但您可以在 COMPASS 程序中更换安装

语言。  

9. 选择下一步继续。 

10. 在选择经销商界面时，您可以在下拉菜单中选择您的国家。 

11. 标记复选框这样会自动升级 COMPASS 程序。这是被推

荐的。关于详细的自动升级您可以阅读以下信息。T  

12. 选择下一步继续。 

13. 选择安装开始安装 COMPASS 程序。在安装进程中，如

果您忘记安装 COMPASS.您可以选择取消按钮。   

14. 如果您成功安装，您将会被问是否想安装 Widex USB 
Link 驱动器。 

• 如果您不想安装这些驱动，取消复选框并选择完

成，这样会关闭 COMPASS 安装程序。 
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• 如果您想安装 Widex USB Link 驱动器，离开复选框并选择完成。这样会关闭 COMPASS 安装程

序并开始 Widex USB Link 驱动器安装。 

15. 如果您选择安装 Widex USB Link 驱动器,  Widex USB link 驱动器开始安装，然后选择 Next。 

16. 将会显示界面安全提示，问您是否想安装此软件。选择总

是允许然后安装。 

17. 如果成功安装，选择完成。也会关闭 Widex USB Link 安

装程序。 

18. 开始使用 COMPASS 之前，重启您的电脑。 

 

自动升级 

使用 COMPASS GPS 升级器(自动升级服务) 确保 
COMPASS 升级到最新版本。 Widex 通过网络在线升级实

现。  

如果您在安装 COMPASS 中打开自动升级，, COMPASS 
GPS 升级器会在您每次开启系统时会自动开启升级。 如果

被放在任务栏中，会检查是否有新版本软件可升级。会自

动下载升级内容，提示信息安装新下载的版本。  

点击打开 COMPASS GPS 升级器图标。界面显示已经安装

好的版本和即将安装的新版本。  

如果无新版本将会显示 “Your COMPASS GPS is up to date” 。 

即使关闭自动升级功能，您想查找新版本软件，打开开始菜单中的 COMPASS GPS 升级器即可。 

选择检查升级按钮。COMPASS GPS 升级器现在检查是否有新版本可供获得。如果有新版本，您就可以下载并安装。  

 

打开 COMPASS GPS 

一旦安装好 COMPASS, 就可以准备使用了。如何打开您的程序取决于您的系统。  

COMPASS GPS 和 Noah 4 

如果您已经安装好 Noah 4  您可以打开 COMPASS GPS 不需要先打开 Noah ,COMPASS GPS 会在  Noah 中明显

地打开。您被要求登录 Noah 4.然后您被带进 Noah 用户浏览界面，在这里您能选择用户和打开已存在的选配或添加

新的内容。  
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如果您已经安装 Noah 4 ，从 Noah 中打开 COMPASS GPS，您被直接带进  COMPASS 程序使用您在  Noah 中已

经选好的用户。如果您在  Noah 中不选择用户， Noah 4 用户浏览器打开这样您在打开 COMPASS 之前就可以选择

用户。 

无 Noah 的 COMPASS GPS   

如果您没有安装 Noah，打开独立版本的 COMPASS GPS，您直接会进入 COMPASS GPS 独立版本。 

1. Double-click the COMPASS GPS icon on your desktop, or click the icon in the Start menu. You are asked 
to log in to COMPASS GPS. 

2. 输入首字母和密码，选择登录。COMPASS GPS 独立版本可启动使用。 

3. 选择或创建一个用户，准备进入 COMPASS GPS 并开始选配。在打开 COMPASS GPS 之前，您必须选择

一个用户。如果是首次打开该程序，您必须在继续之前创建一个用户。 

 

关闭 COMPASS GPS 

当您已完成选配部分，选择右上角结束并关闭保存数据。 

以下对话框中显示三个选项：  

• 选择结束保存数据并关闭 COMPASS GPS 界面。

然后返回到 COMPASS GPS 独立版本数据库.  

• 选择关闭 COMPASS 保存数据并关闭 COMPASS 
GPS 界面和 独立版本数据库。 

• 选择取消返回到 COMPASS GPS 界面。 

 

获得帮助 

如果您需要帮助，您有若干选项，取决于您所需要帮助的方面。可在 COMPASS 中的全球工具菜单中选择问题标记

按钮。 

• COMPASS Help – 打开 COMPASS Help 系统, 您可以看到 COMPASS 程序汇总所有的功能。另外，在 
COMPASS 程序中，按下键盘下的  F1 按钮，也会打开 COMPASS Help 系统。 

• 快速向导 – 在不同的快速向导中选择，每一个包含程序汇总特定的主题。  

• Video library – 在不同的视频片段中选择，该视频显示如何处理这些特定的人物。  

• 关于 COMPASS GPS –给您已经安装好的 COMPASS 版本，并获得不同的支持工具。  
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而且，该程序提供在显示上许多内容的提示信息。当您瞬间点到这些图标，就会出现提示信息。你也可按键盘上的

F1 按钮来打开 COMPASS 帮助系统。 

如果您的 COMPASS GPS 安装程序有缺陷，请与您的供应商联系以获得新的。如果 COMPASS GPS 软件出

现问题，您需要帮助，可联系您的 Widex。 

“启动指导”以电子表格的形式提供。纸质版的指导材料可以从 http://widex.pro/gps-startup-guide 上申请而

不需要额外费用，7 个工作日能送达。也可以在 http://widex.pro/gps-startup-guide 查看“启动指导”。 

符号 

在医疗设备的标签上通常使用 Widex A/S 这个符号（标签/使用说明书/等） 

符号 标题 说明 

 
制造商 本产品的制造商名称和地址说明列在符号旁。 

 
参阅使用说明 使用说明中包含重要信息，在使用产品前请务必阅读。 

 
注意 在使用产品前，请务必阅读带有警告符号的文字。 

 CE 标志 本产品符合欧盟 CE 标志指令中规定的要求。 

 
序列号 

与 UDI 条形码和信息一起用于指示制造商的序列号，以标识产品版

本。 

 
目录编号 表示产品的目录（项目）编号。 

 
医疗器械 注意该设备属于医疗器械。 

 

© Widex. 版权所有 
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