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Inleiding 

Deze quick guide gaat over DEX en accessoires en de matchings- en registratieprocedures. De hoortoestellen 
moeten zijn verbonden voordat deze kun-nen worden gematcht met een DEX.  

 

Kies de betreffende DEX en accessoires en accessoires uit de navigatiebalk, links naast het scherm 
AFRONDEN. In het scherm DEX en accessoires kunt u een eventueel al gematchte DEX zien en kunt u de 
nieuwe DEXen matchen of registreren. 

Wilt u hulp bij het matchen van een specifieke DEX, dan kunt u eerst op het gewenste type klikken en dan op het 
instructie-icoontje in het dialoogvenster Matching.  Hiermee wordt een apart scherm geopend waarin u kunt 
zien hoe de voorbereiding en de matching plaatsvindt.  
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De match-procedure 

De match-procedure is altijd hetzelfde, ongeacht het type DEX. Handel als volgt: 

1. Zorg dat de hoortoestellen verbonden zijn en correct zijn aangepast. 

2. Kies DEX en accessoires status in de navigatiebalk. 

3. Kies het type DEX dat u wilt matchen. Er wordt een dialoogvenster geopend. 

4. Klik op de knop Start matching.  Het scherm DEX matching wordt geopend en de matching begint. 

5. Houd de DEX vlakbij uw cliënt en druk de twee 
volumetoetsen tegelijkertijd in. Houd de beide 
knoppen ongeveer vijf seconden ingedrukt. 

COMPASS matcht de hoortoestellen met de 
DEX en toont het scherm Matching voltooid. 
Hierin ziet u het type DEX, het serienummer en 
de status van de matching – d.w.z. of deze OK 
is.  

Is de matching niet OK, dan wordt in dit scherm 
een boodschap getoond, met daarbij een 
overzicht van punten die u kunt controleren 
voordat u de matching herhaalt.  

6. Klik op OK om de matching op te slaan en terug te keren naar het scherm DEX en accessoires 
status. Kiest u Annuleren, dan wordt de matching niet opgeslagen en moet deze opnieuw worden 
gedaan. 

Het scherm toont nu een vinkje ten teken dat de matching is voltooid. 

 

Wis matching 

U kunt een bestaande matching wissen. Kies het gewenste type en dan de knop Matching verwijderen. Er wordt 
een dialoogvenster geopend waarin wordt gevraagd of u de matching inderdaad wilt verwijderen. Kies Ja, waarna 
u terugkeert naar het scherm DEX en accessoires. 

 

Registreer een DEX 

Sommige typen DEX hoeven niet te worden gematcht met de hoortoestellen, maar u kunt wel het 
serienummer opslaan in COMPASS-aanpassing en de hoortoestellen. We raden u aan dit te doen. 

Doe, om een DEX of een accessoire te registreren als volgt: 
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1. Kies in het scherm DEX en accessoires het type dat u wilt registreren. Het dialoogvenster Registratie 
wordt geopend. 

2. Typ het serienummer van het apparaat in het tekstveld en kies Registreer. Het serienummer wordt nu in 
zowel de aanpassing als de hoortoestellen opgeslagen. 

U kunt het dialoogvenster Registreren openen en de knop Verwijder registratie kiezen indien u de registratie weer 
wilt verwijderen. 

 

Sound Assist 

Voor MOMENT hoortoestellen met Bluetooth geldt dat u een Sound Assist kunt registreren en voor deze DEX kunt 
u ook een SmartSpeak taal selecteren voor meldingen van de Sound Assist. Gebruik de knop SmartSpeak 
instellingen om SmartSpeak-taal en -stem te selecteren. 

NB: Het is niet mogelijk om zowel een Sound Assist als een SoundConnect tegelijk met dezelfde hoortoestellen te 
koppelen. Om tussen deze DEX-apparaten te wisselen moet het gewenste apparaat opnieuw worden gekoppeld. 

 

Open voor meer informatie en hulp het Help-systeem vanuit de bovenste navigatiebalk of met behulp van de 
F1-knop. Het Help-systeem is Engelstalig. 

Dit document wordt aangeboden in elektronische vorm. Een papieren versie kan gratis worden opgevraagd op 
http://widex.pro/gps-startup-guide, de verwachte leveringstijd bedraagt 7 kalenderdagen. Het document is tevens 
beschikbaar op http://widex.pro/gps-startup-guide. 

Copyright © Widex. Alle rechten voorbehouden.  

Documentversie 7.0. Uitgave: 2023-08 

 

http://widex.pro/gps-startup-guide
http://widex.pro/gps-startup-guide

