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Einführung  

Willkommen bei COMPASS™ GPS, der Widex® Anpasssoftware, die für die Anwendung unter Noah konzipiert 
ist. COMPASS ermöglicht Ihnen die unkomplizierte Anpassung der neuesten Hörsysteme von Widex. Diese 
Anleitung beschreibt Voraussetzungen, Installation sowie automatische Aktualisierungen und wie Sie COMPASS 
öffnen/beenden und die Hilfefunktionen nutzen können. 

Bestimmungsgemäßer Gebrauch: Compass GPS ist für die Anpassung und Feineinstellung von Hörsystemen und 
die Abstimmung von Zubehör durch den Hörakustiker vorgesehen. 

Hinweis: Sollte es zu einem schwerwiegenden Zwischenfall kommen, setzen Sie den Hersteller des Geräts 
darüber in Kenntnis. 

 

Vor der Installation 

Bevor Sie COMPASS installieren, sollten Sie sicherstellen, dass Ihr System für die Verwendung des COMPASS 
Programms bereit und jegliche zusätzlich benötigte Software installiert ist. Falls zusätzliche Software benötigt wird, 
können Sie diese vom Internet herunterladen oder alternativ von Ihrem Widex Vertriebspartner erhalten. 

Systemanforderungen 
Bitte stellen Sie sicher, dass Ihr System die Systemanforderungen für COMPASS erfüllt. Die wichtigsten 
Systemanforderungen lauten: 

Mindestanforderungen 

Internet- und 
Sicherheitsmaßnahmen 

Die Anpasssoftware funktioniert mit oder ohne Internetverbindung. Jedoch ist 
eine Internetverbindung erforderlich, damit der COMPASS GPS Updater 
genutzt werden kann.  
Wir empfehlen, sicherzustellen, dass das Antivirenprogramm und die Firewall 
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Mindestanforderungen 
auf Ihrem Computer aktuell sind. Die Anpassungssoftware enthält keine 
Kundendaten. Kundendaten werden in einem Kundendatensystem wie 
beispielswiese Noah System gespeichert. Wir empfehlen, das 
Kundendatensystem durch ein Passwort oder eine physische Zugriffskontrolle 
zu schützen. 

Betriebssystem Windows 10 Pro, Version 1607 oder höher* 

.NET 

.NET Framework 4.7.2 
Um die nEARcom Programmierschnittstelle verwenden zu können, benötigen 
Sie Microsoft .NET 2.0 (in der Installation von .NET Framework 3.5 
enthalten). 

RAM 2 GB 

CPU 1.8 GHz 

Festplatte 1000 MB freier Speicherplatz 

Windows Energie-Sparplan Höchstleistung 

Bildschirmauflösung 1366x768 

Maßstab und Layout 
(Schriftgröße) 100 % wird empfohlen 

* Beachten Sie, dass Windows 10 S auf ARM-Basis und Windows Home nicht unterstützt werden und Windows 
registriert und aktiviert werden muss. 
 

Voraussetzungen für COMPASS GPS V4.6 

Microsoft Visual C++ 
• Microsoft Visual C++ 2017 (x64) 
• Microsoft Visual C++ 2017 (x86) 
• Microsoft Visual C++ 2013 (x86) 

Microsoft .NET-Framework Microsoft .NET-Framework 4.7.2  

Wenn einer oder mehrere der oben genannten Elemente fehlen, stellt das COMPASS GPS-
Installationsprogramm sicher, dass diese installiert werden, bevor die eigentliche Installation von 
COMPASS GPS gestartet wird. Es können Neustarts erforderlich sein, zumindest nach der Installation 
von .NET.  

Alle Installationsdateien befinden sich im Ordner \ISSetupPrerequisites\  

{237BF186-A2AF-48C2-BFC9-0AA2DA3829DD} Microsoft Visual C++ 2017 (x64)  

{72AAD3AB-420C-41F0-9BE5-D854C4037DEF} Microsoft Visual C++ 2017 (x86) 

{BFF4A593-74C5-482F-9771-7495035EBBB0} Microsoft .NET Framework 4.7.2 

{C3DFB4AD-52AB-442A-A51C-04ED229A8540} Microsoft Visual C++ 2013 (x86) 

USBLink Widex USB Link-Treiber 
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Windows Update 
Vergewissern Sie sich, dass Windows aktuell ist, bevor Sie COMPASS installieren. Wenn Sie Informationen zum 
Update benötigen, können Sie auf der Website Microsoft Support Hilfe finden. 

 

COMPASS GPS installieren 

Folgen Sie der Anleitung unten, um COMPASS zu installieren. Schließen Sie Noah, bevor Sie COMPASS 
installieren. Informationen zur Installation von Noah finden Sie in der Dokumentation zu Noah. Wenn Sie in einem 
Netzwerk arbeiten, muss COMPASS an den einzelnen Arbeitsplätzen im Netzwerk installiert werden. 

Wir empfehlen Ihnen, die aktuellste Version von Noah 4 zu benutzen und die Installation regelmäßig zu 
aktualisieren. 

So installieren Sie die COMPASS GPS Software:. 

1. Legen Sie das COMPASS GPS Installationsmedium in 
das Laufwerk Ihres Computers ein. Das 
Installationsfenster sollte sich automatisch öffnen. Ist 
dies nicht der Fall, öffnen Sie den Windows Explorer, 
suchen Sie die Datei Setup.exe und doppelklicken Sie 
darauf. Wenn Sie eine Version des 
Installationsprogramms heruntergeladen haben, suchen 
Sie die Datei Setup.exe und doppelklicken Sie darauf. 

2. Klicken Sie im Willkommensfenster auf Weiter. 

3. Lesen Sie den Lizenzvertrag, und wählen Sie das 
Optionsfeld „Ich akzeptiere die Bedingungen des 
Lizenzvertrags“. Sie können den Lizenzvertrag auch ausdrucken, indem Sie auf die Schaltfläche Drucken 
klicken.  

4.  Klicken Sie auf Weiter, um fortzufahren. 

5. Klicken Sie auf Weiter, um den voreingestellten Zielordner zu verwenden. Um einen anderen Ordner als 
Speicherplatz für das COMPASS Programm zu wählen, klicken Sie auf die Schaltfläche Ändern. Klicken 
Sie dann auf Weiter. 

6. Wählen Sie, welche Sprache(n) Sie in COMPASS 
verwenden möchten. Wählen Sie eine Sprache in der 
Liste links, und klicken Sie auf die Schaltfläche 
Hinzufügen in der Mitte. Dadurch wird die von Ihnen 
gewählte Sprache in die Liste der gewählten Sprachen 
rechts verschoben. Falls Sie eine Wahl rückgängig 
machen möchten, klicken Sie einfach auf die Schaltfläche 
Entfernen, um eine Sprache aus der Liste der gewählten 
Sprachen zu entfernen.  
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7. Klicken Sie auf Weiter, wenn Sie die gewünschte(n) 
Sprache(n) gewählt haben.  

8. Wählen Sie die Hauptsprache, die COMPASS verwenden 
soll. Nach dem Öffnen arbeitet COMPASS dann in dieser 
Sprache. Sie können jedoch im Programm selbst 
zwischen den installierten Sprachen wechseln. 

9. Klicken Sie auf Weiter, um fortzufahren. 

10. Wählen Sie in der Aufklappliste im Fenster 
Vertriebspartner wählen Ihr Land. 

11. Setzen Sie das Häkchen im Markierungskästchen, um 
automatische Aktualisierungen des COMPASS Programms zu aktivieren – dies wird empfohlen. Mehr 
über automatische Updates erfahren Sie unten. 

12. Klicken Sie auf Weiter, um fortzufahren. 

13. Klicken Sie auf Installieren, um die Installation des COMPASS Programms zu starten. Während der 
Installation können Sie auf die Schaltfläche Abbrechen klicken, falls Sie COMPASS doch nicht installieren 
möchten. 

14. Wenn die Installation erfolgreich war, klicken Sie im letzten Fenster des Installationsassistenten auf 
Fertigstellen.  

• Wenn Sie diese Treiber nicht installieren 
möchten oder diese bereits installiert sind, 
wählen Sie Beenden. Dadurch wird das 
COMPASS Installationsprogramm 
geschlossen..  

• Wenn Sie die Widex USB Link Treiber 
installieren möchten, markieren Sie das 
Markierungskästchen und wählen Beenden. 
Dies schließt das COMPASS 
Installationsprogramm und startet die Widex 
USB Link Treiberinstallation. Achten Sie darauf, 
dass Widex USB Link während der 
Treiberinstallation nicht angeschlossen ist. 

15. Die Installation der Widex USB Link Treiber beginnt, nachdem Sie die Installation gewählt haben. Klicken 
Sie auf Weiter. 

16. Wahrscheinlich erscheint ein Windows 
Sicherheitshinweis mit der Frage, ob Sie die Software 
installieren möchten. Wählen Sie Software von Widex 
A/S immer vertrauen und dann Installieren.  

17. Wenn die Installation erfolgreich war, klicken Sie im 
letzten Fenster des Installationsassistenten auf 
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Beenden. Dadurch wird das Widex USB Link Treiberinstallationsprogramm geschlossen. 

18. Starten Sie Ihren Computer neu, bevor Sie mit COMPASS arbeiten. 

 
Automatische Aktualisierungen 

Sie können den automatischen Aktualisierungsservice COMPASS GPS Updater nutzen, um Ihre Installation 
immer auf dem aktuellsten Stand zu halten. Dabei stellt Widex neue COMPASS Versionen auf einem 
Aktualisierungsserver im Internet bereit. 

Wenn Sie die automatischen Aktualisierungen während der Installation aktiviert haben, startet der COMPASS   
GPS Updater jedes Mal, wenn Sie Windows starten. Er befindet sich in der Windows Taskleiste und kontrolliert, ob 
eine neue Version von COMPASS GPS verfügbar ist. Updates werden automatisch heruntergeladen, und eine 
Mitteilung fordert Sie dazu auf, die heruntergeladene neue Version zu installieren. 

Klicken Sie auf das Symbol, um das Programmfenster des 
COMPASS GPS Updaters  zu öffnen. In diesem Fenster wird 
Ihnen die Version des installierten COMPASS GPS Programms 
angezeigt und die Versionsnummer einer evtl. verfügbaren 
neuen Version.  
Wenn keine neue Version verfügbar ist, erhalten Sie die 
Mitteilung „Ihr COMPASS GPS ist auf dem neuesten Stand.“ 

Wenn Sie die automatische Aktualisierungsfunktion deaktiviert 
haben, können Sie nach neuen COMPASS Versionen suchen. 
Öffnen Sie hierfür den COMPASS GPS Updater vom Startmenü 
oder von dem Ordner aus, in dem Ihr COMPASS GPS 
Programm installiert haben. 

Klicken Sie auf die Schaltfläche Nach Aktualisierung suchen. Der COMPASS GPS Updater überprüft nun, ob eine 
neue Version zum Download bereitsteht. Wenn eine neue Version verfügbar ist, können Sie sie herunterladen und 
installieren.  

 

COMPASS GPS öffnen 

Nachdem Sie COMPASS installiert und Ihren Computer neu gestartet haben, ist COMPASS einsatzbereit. Es 
hängt von Ihrem System ab, wie Sie das Programm öffnen müssen. 

COMPASS GPS mit Noah 4 
Wenn Sie Noah 4 installiert haben und COMPASS GPS öffnen, ohne Noah zuerst geöffnet zu haben, öffnet sich 
COMPASS GPS mit Noah im Hintergrund. Sie werden dann aufgefordert, sich bei Noah 4 anzumelden. Sie 
werden zum Patientenbrowser von Noah geleitet, wo Sie einen Kunden wählen und eine existierende Anpassung 
öffnen können. Alternativ können Sie eine neue Sitzung erstellen. 

Wenn Sie Noah 4 zuerst öffnen und dort auf die COMPASS GPS Schaltfläche klicken, öffnet sich COMPASS GPS 
mit den Daten des Kunden, den Sie in Noah ausgewählt haben. Wenn Sie in Noah noch keinen Kunden gewählt 
haben, öffnet sich zunächst der Patientenbrowser von Noah 4, wo Sie dann einen Kunden wählen können. 
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COMPASS GPS ohne Noah 
Wenn Sie Noah nicht installiert haben und COMPASS GPS als eigenständiges Programm öffnen, werden Sie 
direkt zu der COMPASS GPS Standalone Datenbank geleitet. 

1. Doppelklicken Sie auf das COMPASS GPS Symbol auf Ihrem Desktop oder im Startmenü. Sie werden 
daraufhin aufgefordert, sich bei COMPASS GPS anzumelden. 

2. Geben Sie Ihre Initialen und Ihr Passwort ein und wählen Sie Anmelden. Dann öffnet sich die COMPASS 
GPS Standalone Datenbank. 

3. Von hier aus können Sie einen Kunden auswählen und eine Sitzung in COMPASS GPS öffnen. Wenn Sie 
das Programm zum ersten Mal öffnen, müssen Sie zuerst einen Kunden anlegen. 

COMPASS GPS schließen 

Wenn Sie eine Anpassung durchgeführt haben, wählen Sie Sitzung Beenden in der rechten oberen Ecke des 
COMPASS GPS Fensters, um die Sitzung zu beenden und die daten zu speichern. 

Es wird ein Dialogfenster mit den folgenden drei 
Möglichkeiten angezeigt: 

• Wählen Sie Sitzung beenden, um die 
Sitzungsdaten zu speichern und das COMPASS 
GPS Fenster zu schließen. Sie werden dann 
zurück zu der COMPASS GPS Standalone 
Datenbank geleitet.  

• Wählen Sie COMPASS schließen, um die Daten 
zu speichern und das COMPASS GPS Fenster 
und die COMPASS GPS Standalone Datenbank 
zu schließen. 

• Wählen Sie Abbrechen, um zum COMPASS GPS 
Fenster zurückzukehren. 

 
Hilfeoptionen 

Es gibt verschiedene Möglichkeiten, Hilfe zu COMPASS GPS zu erhalten, je nachdem, zu welcher Funktion oder 
welchem Vorgang Sie Hilfe benötigen. Klicken Sie in der Menüleiste auf das Fragezeichen.  

• COMPASS Hilfe:  – this opens the COMPASS Help system, where you can read about all the features in 
the COMPASS program. In addition, anywhere in the COMPASS program you can press the F1 button on 
your keyboard. This also opens the COMPASS Help system.  

• Kurzanleitungen: Hier finden Sie eine Reihe von Kurzanleitungen zu verschiedenen Themen.  

• Videoarchiv: Hier finden Sie eine Reihe von Filmclips zur Veranschaulichung verschiedener 
Arbeitsschritte.  
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• Über COMPASS GPS: Hier finden Sie Informationen dazu, welche Version von COMPASS installiert ist, 
sowie den Zugang zu verschiedenen Support-Werkzeugen. 

Darüber hinaus beinhaltet das Programm auch eine Menge Tooltipps zu zahlreichen Elementen auf dem 
Bildschirm. Wenn Sie mit der Maus auf ein Element zeigen, erscheint auf dem Bildschirm der dazugehörige 
Tooltipp mit einer kurzen Erklärung. Außerdem können Sie immer auch die F1-Taste Ihrer Tastatur drücken, um 
das COMPASS Hilfesystem zu öffnen. 

Falls Ihr COMPASS GPS Installationsmedium defekt sein sollte, wenden Sie sich für Ersatz bitte an Ihren Widex 
Lieferanten. Falls ein Problem mit der COMPASS GPS Software auftritt und Sie Hilfe benötigen, kontaktieren 
Sie bitte Ihren Widex Lieferanten. 

Diese "Startanleitung" wird in elektronischer Form geliefert. Eine Papierversion dieser Anleitung kann ohne 
zusätzliche Kosten auf http://widex.pro/gps-startup-guide angefordert werden, Lieferzeit von 7 Kalendertagen 
erwartet. Die "Startanleitung" finden Sie auch auf http://widex.pro/gps-startup-guide. 

Symbole 
Von Widex A/S für die Kennzeichnung medizinischer Geräte (auf Etiketten, in Bedienungsanleitungen etc.) 
verwendete Symbole: 

Symbol Titel Beschreibung 

 
Hersteller Der Name und die Adresse des Herstellers des Produktes stehen 

neben dem Symbol. 

 
Bedienungsanleitung 
beachten 

Die Bedienungsanleitung enthält wichtige Informationen und muss 
vor Gebrauch des Produktes gelesen werden. 

 
Vorsicht Hinweise mit diesem Warnsymbol müssen vor Gebrauch des 

Produktes gelesen werden. 

 
CE-Kennzeichnung 

Das Produkt befindet sich in Übereinstimmung mit den 
Anforderungen der europäischen Richtlinien zur CE-
Kennzeichnung. 

 
Seriennummer 

Wird in Verbindung mit dem UDI-Strichcode und Informationen zur 
Angabe der Hersteller-Seriennummer für die Kennzeichnung der 
Produktversion benutzt. 

 
Bestellnummer Die Bestellnummer (Artikelnummer) des Produktes. 

 Medizinisches Gerät Hinweis, dass es sich bei diesem Gerät um ein medizinisches 
Gerät handelt 
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