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Einführung 

In dieser Kurzanleitung wird die HANDHABUNG in COMPASS beschrieben. Hier haben Sie Zugriff auf die DEX-
Abstimmung, CROS/BiCROS- und die HG-Konfiguration. Bitte beachten Sie, dass es für DEX und CROS/BiCROS 
eigene Kurzanleitungen gibt. 

 
HG-Konfiguration 

Das Fenster HG-Konfiguration umfasst die folgenden Registerkarten: 

 Akustische Hinweise: Hier 
können Sie die verschiedenen 
SmartSpeak 
Sprachmitteilungen und 
SmartTone Signaltöne nach 
den Wünschen Ihres Kunde 
einstellen. Die 
Sprachmitteilungen bzw. 
Signaltöne können auch 
deaktiviert werden. Bitte 
beachten Sie, dass die 
Einstellungen zur 
Aktivierung/Deaktivierung der Hinweise nur binaural möglich sind und diese standardmäßig aktiviert sind 
(außer bei ‚Partneralarm‘ und ‚Beginn der DEX/CROS Übertragung‘). Die Registerkarte ermöglicht Ihnen 
auch den Zugriff auf Lautstärkeeinstellungen und andere Features. Bei einigen Hörsystemen befinden 
sich diese Einstellungen direkt unter den Ein/Aus-Einstellungen, während Sie die zusätzlichen Features 
bei anderen Hörsystemen finden, indem Sie auf die Schaltfläche Einstellungen in der oberen rechten 
Ecke des Fensters klicken. Wählen Sie die bevorzugte Einstellung der Features in der Aufklappliste. Sie 
können sowohl die Lautstärke der Signaltöne als auch der Sprachmitteilungen einstellen. 
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 Leuchtanzeigen. Einige Hörsysteme sind mit einer Leuchtanzeige ausgestattet, und bei diesen 
Hörsystemen wird diese Registerkarte angezeigt. Damit können Sie definieren, wie die Leuchtanzeige 
funktionieren soll. Sie können die Funktionen, etwa die Bluetooth-Kopplung und die Anzeige für 
Pflegepersonal, ein- oder ausschalten. 

 Bedienelemente: Hier können Sie die Einstellung der Bedienelemente des Hörsystem 
(Lautstärkesteller und Programmtaster) verändern. Sie können hier auch den Startmodus konfigurieren. 

 InterEar Konfiguration: InterEar Features ein- und ausschalten. Die Standardeinstellung ist „Ein“. 

 Optionen für den Akustiker: Hier können Sie einen Sicherheitscode für die Hörsysteme festlegen 
sowie die Service-Erinnerung aktivieren. Diese Einstellungen haben keinen Einfluss auf die eigentliche 
Anpassung, können jedoch für Sie praktische Bedeutung haben. Mit der Service-Erinnerung werden 
Kunden daran erinnert, dass es an der Zeit ist, die Hörsysteme vom Hörgeräte-Akustiker überprüfen zu 
lassen. Mit dem Sicherheitscode wird sichergestellt, dass die Anpassung für einen bestimmten Zeitraum 
nur unter Eingabe dieses Codes ausgelesen bzw. verändert werden kann. 

 

Mobile Connectivity 

Einige Hörsysteme können mit mobilen Bluetooth-Geräten gekoppelt werden. Wenn die Hörsysteme Ihres Kunden 
nicht richtig mit Bluetooth-Geräten funktionieren, können Sie alle Kopplungen in den Hörsystemen löschen und 
wieder neu einrichten. Dies löst häufig die Probleme. Gehen Sie wie folgt vor: 

1. Öffnen Sie das Fenster Mobile Connectivity. 

2. Klicken Sie auf Alle Kopplungen entfernen. Ein kleines Dialogfenster fragt, ob Sie die Kopplungen 
entfernen möchten. 

3. Klicken Sie auf Ja. Dies löscht alle Bluetooth-Kopplungen in den Hörsystemen. Es hat aber keinen 
Einfluss auf ein mit den Hörsystemen gekoppeltes COM-DEX oder CALL-DEX. 

4. Bei den Bluetooth-Geräten (Mobiltelefon, Tablet usw.) entfernen Sie die Kopplung manuell. 

Stellen Sie die Bluetooth-Kopplungen der Mobilgeräte manuell wieder her. Beachten Sie bitte die 
Bedienungsanleitung des Mobilgeräts zur Herstellung von Bluetooth-Kopplungen. 
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Einweisung 

Unter WEITERE WERKZEUGE finden Sie 
Hilfe zur DEX Handhabung. Dieses Fenster 
zeigt Ihnen die DEX Geräte und erklärt die 
Bedienelemente und Anzeigen. Es 
ermöglicht Ihnen außerdem den Zugriff auf 
Demovideos, die die Benutzung der DEX 
Geräte zeigen. 

 

 

 

 

 

 

 

Weitere Informationen und Ratschläge finden Sie in der Hilfe, die Sie durch Klicken auf das Fragezeichen in der 
oberen Navigationsleiste von COMPASS oder durch Drücken von F1 öffnen. 

Dieses Dokument wird in elektronischer Form zur Verfügung gestellt. Sie können eine kostenlose gedruckte 
Version dieser Anleitung auf http://widex.pro/gps-startup-guide bestellen, die voraussichtliche Lieferzeit beträgt ca. 
7 Kalendertage. Sie können dieses Dokument natürlich auch Herunterladen auf http://widex.pro/gps-startup-guide. 
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