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Introduzione 

Questa Guida Rapida si occupa dell'area GESTIONE di COMPASS. Da qui potete accedere anche alle voci DEX, 
CROS/BiCROS   e Configurazione AA. Si prega di notare che per i dispositivi DEX e per le soluzioni 
CROS/BiCROS potete consultare le guide rapide dedicate. 

 
Configurazione AA 

La schermata Configurazione AA è 
formata dalle seguenti schede: 

 Avvisatori acustici Il pannello 
Avvisatori acustici vi permette 
di definire i diversi segnali di 
avvertimento sonori che  
emette l’apparecchio acustico. 
Inoltre, vi consente di 
disabilitare alcune funzioni 
sonore di avvertimento. Si fa 
notare che le regolazioni on/off 
degli avvisatori acustici sono solo binaurali. Come impostazione predefinita tali funzioni sono attive 
(tranne che quella per la perdita di comunicazione tra i due apparecchi). Da questa stessa scheda è 
possibile accedere anche ad altre funzioni ed alle regolazioni di bilanciamento del livello (offset) Per 
alcuni apparecchi acustici, queste regolazioni si trovano direttamente sotto le funzioni di accensione e 
spegnimento, mentre per altri apparecchi acustici sono considerate funzioni extra, accessibili cliccando 
sul pulsante Impostazioni situato in alto a destra nella schermata. Selezionate l'impostazione preferita 
per le funzioni dall'elenco a discesa. Potete regolare l'offset dei livelli dei segnali di avvertimento 
SmartTone e SmartSpeak. 
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 LED. Alcuni apparecchi acustici sono dotati di una spia luminosa e in tal caso si visualizza 
questa scheda. Consente di definire il modo in cui deve funzionare la spia luminosa. È 
possibile attivare o disattivare determinate funzioni, come l'associazione Bluetooth e le 
indicazioni per l’assistenza speciale. 

 Controlli utente Da qui potete definire le regolazioni dei controlli dell'apparecchio acustico a 
disposizione dell'utente, come ad esempio il controllo del volume, la modalità di avvio oppure il controllo 
preferenza. 

 Configurazione InterEar Questa funzione, come impostazione predefinita, è attiva, ma potete anche 
disattivarla. 

 Opzioni cliniche Questa scheda contiene le informazioni circa i Codici Sicurezza ed il Memo 
Assistenza. Sono funzioni che non influenzano il fitting in corso, ma che possono essere utili per il 
vostro lavoro. Il Memo Assistenza è una funzione che ricorda al cliente quando è arrivato il momento di 
rivolgersi al vostro Centro per un controllo, mentre il Codice Sicurezza fa in modo che l'apparecchio - 
per un determinato periodo di tempo - non possa essere regolato né modificato da altri, a meno che non 
siano persone autorizzate ed in possesso dello specifico codice di accesso. 

 

Connessione dispositivi mobili 

Alcuni apparecchi acustici possono essere accoppiati con i dispositivi mobili dotati di Bluetooth. Nel caso in cui gli 
apparecchi acustici del cliente non siano in grado di comunicare correttamente con un dispositivo Bluetooth, 
rimuovere tutti gli accoppiamenti già esistenti dagli apparecchi e ripetere la procedura di accoppiamento. Questo, il 
più delle volte risolve il problema. Ecco come fare: 

1. Aprire la schermata Connessione Mobile. 

2. Cliccare su Rimuovi tutti gli accoppiamenti. La piccola finestra di dialogo che  si apre chiede se si 
desiderano rimuovere tutti accoppiamenti. 

3. Cliccare Sì. Questo consente di cancellare tutti gli accoppiamenti Bluetooth memorizzati in precedenza 
negli apparecchi acustici. Questo comando, comunque, non influenza gli eventuali dispositivi COM-DEX o 
CALL-DEX accoppiati con gli apparecchi. 

4. Sui dispositivi Bluetooth (telefono cellulare, tablet ecc), rimuovere manualmente l'abbinamento con gli 
apparecchi acustici. 

Ristabilire manualmente gli accoppiamenti Bluetooth sui dispositivi mobili. Seguire le indicazioni presenti 
sul manuale della casa produttrice del dispositivo mobile, per stabilire i nuovi accoppiamenti 
Bluetooth. 
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   Istruzioni 

Dalla voce ALTRI STRUMENTI potete 
accedere alla schermata con le istruzioni per 
i dispositivi DEX. Questa schermata mostra i 
DEX, definendo i diversi pulsanti e gli 
indicatori. Inoltre, vi permette di accedere ai 
video dimostrativi che mostrano come 
utilizzare i dispositivi DEX. 

 

 

 

 

 

 

 

Per ulteriori informazioni e consigli aprire l´Aiuto dalla barra di navigazione superiore di COMPASS, oppure 
premere il pulsante F1 sulla tastiera. 

Questo documento viene fornito in formato elettronico. La versione cartacea può essere richiesta 
gratuitamente a http://widex.pro/gps-startup-guide e la si può ricevere via posta in circa 7 giorni lavorativi. Il 
documento è disponibile anche tramite questo link: http://widex.pro/gps-startup-guide. 
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