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INTRODUKSJON 

Velkommen til  WIDEX® COMPASS™ GPS tilpasningsprogram, designet for å kjøre sammen med Noah. 
COMPASS gir deg enkelt tilgang til de nyeste høreapparaten fra WIDEX. Denne guiden forklarer systemkrav, 
installasjon, automatisk oppdatering, og hvordan du åpner og lukker COMPASS, og COMPASS hjelp. 

Merk: Hvis det oppstår en alvorlig hendelse, må du rapportere det til produsenten av enheten. 

 

Før du starter installasjonen 

Før du starter installasjonen av COMPASS, må du forsikre deg om at at systemet ditt er klar til å bruke COMPASS 
programmet, og at du har installert all nødvendig ekstra software som er nødvendig for å bruke COMPASS.  

Bruksområdet: Compass GPS er ment brukt av  HHP (Hørsels Hjelpe Personell) for å tilpasse og justere 
høreapparaten, og tilbehøret som er  tilkoblet høreapparatene. Dersom du trenger ekstra software, kan du laste 
den ned fra internett, eller du kan kontakte din WIDEX NO representant som også kan hjelpe deg. 

Legg merke til: Hvis det oppstår en alvorlig hendelse, må du rapportere det til produsenten av enheten. 

System krav 
Du må forsikre deg om at systemet ditt tilfredstiller kravene for at COMPASS programmet skal kunne kjøre. De 
viktigste system kravene er følgende: 

Minimums krav 

Internett og sikkerhetstiltak 

Tilpasningsprogramvaren kan brukes med eller uten Internett-tilkobling. 
COMPASS GPS Updater kan imidlertid ikke brukes uten Internett-tilkobling.  
Vi anbefaler at datamaskinen har et oppdatert antivirussystem og brannmur. 
Tilpasningsprogramvaren inneholder ikke kundedata. Kundedata lagres i et 
kundedatasystem, for eksempel Noah-systemet. Vi anbefaler at 
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Minimums krav 
kundedatasystemet beskyttes med passord eller fysisk tilgangskontroll. 

Operativ system Windows 10 Pro, Version 1607 eller nyere* 

.NET 
.NET Framework 4.7.1 
Dersom du bruker nEARcom programmerings interface, må du ha .NET 2.0 
(inkludert i .NET Framwork 3.5 installasjonen). 

RAM 2 GB 

CPU 1,8 GHz 

Hard drive 1000 MB free 

Windows strømplan Høy ytelse 

Skjermoppløsning 1366x768 

Skala og layout (skriftstørrelse) 100 % er anbefalt 

* Vær oppmerksom på at ARM-basert Windows 10 S og Windows Home ikke støttes, og at Windows må 
registreres og aktiveres. 
 

Forutsetninger for COMPASS GPS V4.6 

Microsoft Visual C++ 
• Microsoft Visual C++ 2017 (x64) 
• Microsoft Visual C++ 2017 (x86) 
• Microsoft Visual C++ 2013 (x86) 

Microsoft .NET Framework Microsoft .NET Framework 4.7.2  

Om en eller flere av de ovenfornevnte mangler vil COMPASS GPS programmet selv sørge for at de blir 
installert før installasjonen av selve COMPASS GPS begynner. Dette kan medføre behov for restart av 
datamaskinen, ofte etter .NET installasjonen. 

Alle installasjonsfilene ligger i mappen \ISSetupPrerequisites\  

{237BF186-A2AF-48C2-BFC9-0AA2DA3829DD} Microsoft Visual C++ 2017 (x64)  

{72AAD3AB-420C-41F0-9BE5-D854C4037DEF} Microsoft Visual C++ 2017 (x86) 

{BFF4A593-74C5-482F-9771-7495035EBBB0} Microsoft .NET Framework 4.7.2 

{C3DFB4AD-52AB-442A-A51C-04ED229A8540} Microsoft Visual C++ 2013 (x86) 

USBLink Widex USB-Link driver 

Windows Update 
Før du starter installasjonen av COMPASS, må du forsikre deg om at Windows er oppdatert. Dersom du trenger 
informasjon om hvordan oppdatere, finner du hjelp på Microsoft Support sin internettside.  
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Install COMPASS GPS 

For å installere COMPASS, følg instruksjonen i installasjons 
beskrivelsen under. Vennligst legg merke til at Noah softwaren, 
eller andre programmer må være lukker før du kan starte 
installajsonen av COMPASS. For installasjon av Noah, vennligst 
referer til Noah dokumentasjonen. Dersom du jobber i et 
nettverk, må COMPASS installeres på hver enkelt klient PC i 
nettverket. 

Vi anbefaler at du bruker siste versjon av Noah 4, og at du holder 
Noah installasjonen oppdatert.  

Følg denne prossedyren for installajson av COMPASS GPS softwareen. 

1. Sett inn COMPASS GPS installasjonsmedium i PC. Installasjonsvinduet skal starte opp automatisk. 
Dersom det ikke gjør det, åpne Windows Utforsker, og dobbel-klikk på filen Setup.exe. Dersom du har en 
nedlastet versjon av installasjonsprogrammet, finn fram til Setup.exe filen, og dobbel-klikk på den. 

2. Velg Neste i velkomst vinduet. 

3. Les Licence Agreement, og velg radio button I accept the terms in the licence agreement. Du kan også 
skrive ut licence agreement ved å velge Print knappen.  

4. Velg Neste for å fortsette. 

5. Velg Neste for å bruke default folderen. Alternativt, velg 
Endre knappen for å velge en anne plassering av 
COMPASS programmet. Velg Neste. 

6. Velg språk som du ønsker å bruke i COMPASS. Velg et 
sprøk I listen til venstre og klikk på Legg til knappen 
Dette flytter språket over til listen på høyre side. Dersom 
du velger feil språk er det bare å klikke på knappen 
Fjern for å fjerne sprøket fra listen.  

7. VELG Neste når du har valgt de språkene som du 
ønsker.  

8. Velg hovedspråk for COMPASS. COMPASS bruker 
dette språket men du kan endre mellom de installerte 
språkene I COMPASS programmet. 

9. Velg Neste for å fortsette. 

10. I vinduet Distributør, velg ditt land fra drop-down listen. 

11. Marker checkbox for å aktivere automatisk oppdatering 
av COMPASS programmet. Dette er anbefalt. Du kan 
lese mer om automastisk oppdatering under. 
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12. Velge Neste for å fortsette. 

13. Velgt Installer for å starte installasjonen av COMPASS programmet. Under installasjonen kan du trykke 
Avbryt knappen dersom du angrer på installasjonen av COMPASS. 

14. Dersom installasjonen er  vellykket vil du få spørsmål om du ønsker å installere Widex USB Link driveren.  

• Dersom du ikke ønsker å installere disse 
driverne, eller de allerede er installert, velg 
Avslutt. Dette lukker COMPASS installasjon 
programmet.  

• Dersom du ønsker å installere Widex USB Link 
driveren, klikk i  checkboksen, og velg Avslutt. 
Dette avslutter COMPASS installasjons 
programmet og starter Widex USB Link driver 
installasjon. Forsikre deg om at Widex USB 
Link ikke er tilkoblet mens du installerer 
driveren. 

15. Dersom du velger å installere Widex USB Link driveren. Widex USB link driver installasjon starter. Velg 
Neste. 

16. En Windows Security notification vil trolig bli vist, med 
spørsmål om du ønsker å installere denne softwaren. 
Velg Always trust software from Widex A/S, og klikk 
Installer.  

17. Dersom installasjonen ble vellykket,velg Avslutt I det 
siste vinduet av installsjons veibiseren. Dette lukker 
Widex USB Link installasjons programmet. 

18. Restart PC før du begynner å bruke COMPASS. 

 

Automatisk oppdatering 

Du kan benytte COMPASS GPS Oppdatering (automatisk 
oppdaterings service) programmet for alltid å holde 
COMPASS installasjon oppdatert. Widex gjør nye 
versjoner av COMPASS tilgjengelige på internett som en 
oppdaterings service.  

Dersom du aktiverer den automatiske oppdaterings 
servicen under installajsonen av COMPASS, vil 
COMPASS GPS Oppdatering starte hver gang du starter 
Windows.Den er plassert i Windows taskbar, og den 
kontrollere om det er nye versjoner av COMPASS 
programmet tilgjengelig. Oppdateringene lastes ned 
automatisk, og en melding vil spørre om du ønsker å 
installere den nye versjonene av COMPASS programmet. 
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Klikk på ikonet åpner COMPASS GPS Oppdaterings programmet Et vindu åpner seg og viser den installerte 
COMPASS GPS versjonen og versjons nummer  på det nye COMPASS GPS programmet.  

Dersom det ikke er noen ny versjon tilgjengelig, vil en melding komme opp “Din COMPASS GPS er oppdatert".  

Dersom du slo av  den automatiske oppdaterings funksjonen under installasjonen av COMPASS, og du ønsker å 
søke etter nye versjoner av COMPASS, åpne COMPASS GPS oppdaterinsg programmet fra Start menyen eller 
fra folderen hvor COMPASS GPS programmet er installert. 

Velg Check for update knappen. COMPASS GPS oppdaterer kontrollere om det finnes nye versjoner tilgjengelig 
for nedlasting. Dersom en ny versjon er tilgjengelig kan den lastes ned og installeres.  

 

Åpne COMPASS GPS 

Når du har installert COMPASS, er den klar for bruk. Hvordan du åpen programmet er avhengig  av systemet ditt. 

COMPASS GPS og Noah 4 
Dersom du har Noah 4 installert, og du åpner COMPASS GPS uten at du har åpnet Noah først, vil COMPASS 
GPS åpnes under Noah, og du vil få melding om å logge inn via Noah 4. Du vil bli tatt til Noah Bruker søk hvor du 
kan velge en bruker og åpne en eksisterende tilpasning eller velge en ny sesjon.  

Dersom du har Noah 4 installert, og du åpner COMPASS GPS fra innsiden av Noah, vil du bli tatt direkte til 
COMPASS programmet og brukerdata for den aktuelle brukeren blir benyttet. Dersom du ikke har valgt en bruker i 
Noah, vil Noah 4 Bruker søk åpne slik at du kan velge en bruker før du åpenr COMPASS. 

COMPASS GPS uten Noah 
Dersom du ikke har en Noah installasjon, og du åpner COMPASS GPS som et stand-alone program, vil du bli tatt 
direkte til COMPASS GPS sin Stand-alone database: 

1. Dobbel klikk på COMPASS GPS ikonet på skrivebordsflaten, eller klikk på ikonet på Start menyen. Du får 
da spørsmål om å logge inn på COMPASS GPS. 

2. Legg inn initialer og Passord, og velg Logg inn. COMPASS GPS sin Stand-alone database åpner. 

3. Velg en bruker eller opprett en ny bruker, og du er klar til å åpne COMPASS GPS for en tilpasning.Du må 
velge en bruker før du kan åpne COMPASS GPS. Dersom dette er første gang du åpner programmet, må 
du opprette en bruker før du kan fortsette. 
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Lukke COMPASS GPS 

Når du har gjennomført en tilpasning, velg End session 
I det øvre høyre hjørnet av COMPASS GPS vinduet for 
å lukke å lagre data. 

I dialogboksen som vises har du tre valg: 

• Velg End session for å lagre sesjonsdata og 
lukke  COMPASS GPS vinduet. Du blir tatt 
tilbake til  COMPASS GPS sin Stand-alone 
database.  

• Velg Lukk COMPASS for å lagre og lukke, 
både  COMPASS GPS vinduet og Stand-alone 
databasen. 

• Velg Cancel for å gå tilbake til COMPASS GPS vinduet. 

 

Hvordan få hjelp 

Dersom du trenger hjelp med COMPASS GPS, har du flere alternativer avhengig av hvilken type hjelp du trenger.  
Velg Spørsmålstegn knappen fra den Globale verktøysmenyen i COMPASS.  

• COMPASS Hjelp – denne åpner COMPASS Hjelp systemet, hvor du kan lese om alle tilgjengelige 
funksjoner i COMPASS programmet. I tillegg, kan du når tid som helst i COMPASS programmet trykke på 
F1 knappen på tastaturet for å få hjelp i COMPASS.  

• Quick guides – velg mellom et stort antall ulike Quick guides, hvor hver av dem dekker ulike tema i 
programmet.  

• Video bibliotek – velg mellom et stiort antall ulike filmer klipp som viser hvordan du jobber med ulike 
funksjoner.  

• Om COMPASS GPS – inneholder informasjon om  denne versjonen av COMPASS, og tilgang til ulike 
hjelpeverktøy. 

Videre, programmet tilbyr verktøystips på mange ulike elementer på skjermen. Når du peker på disse elementene 
vil et verktøystips vises på skjermen. Du kan også trykke på F1 taten på tastaturet for å åpne COMPASS Hjelp på 
skjermen.  

Dersom din kopi av COMPASS GPS installasjonsmedium er skadet, vennligst kontakt din Widex forhandler for å 
få en ny Dersom det oppstår problemer med COMPASS GPS som du må ha hjelp for å løse, kan du kontakte 
din kontaktperson hos Widex. 

Denne “Start-up guide” er tilgjengelig i elektronisk utgave. En papir kopi kan bestilles uten ekstra kostnader på  
http://widex.pro/gps-startup-guide, Antatt leveringstid er 7 kalenderdager. “Start-up guide” er også tilgjengelig på  
http://widex.pro/gps-startup-guide. 

http://widex.pro/gps-startup-guide
http://widex.pro/gps-startup-guide
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Symbol 
Ofte brukte symboler av Widex A/S på merkingen av medisinske enheter (merking/IFU/ets.) 

Symbol Tittel Beskrivelse 

 
Produsent Produktet er produsert av produsenten som er merket med navn 

og adresse ved siden av symbolet. 

 Se i 
bruksanvisningen 

Bruksanvisnigen inneholder viktig informasjon som må leses før 
produktet tas i bruk. 

 
Forsiktig Tekst som er merket med et symbol for advarsel, må leses før 

produktet tas I bruk. 

 CE mark Produktet er I henhold til kravene etablert i det Europeiske CE 
merkingsdirektivet. 

 
Serienummer Brukt med UDI strekkode og informasjon for å angi leverandørens 

serienummer og produktversjon. 

 
Katalognummmer Angir produktets katalog (enhets) nummer. 

 
Medisinsk utstyr Angir at enheten er medisinsk utstyr 
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