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Introdução 

Este guia rápido explica como usar a ferramenta Configurações de transferência no COMPASS GPS. Vai 
encontrar a ferramenta no tema INÍCIO DE SESSÃO. Configurações de transferência permite-lhe copiar as 
configurações de um aparelho auditivo para o outro.  

Antes de utilizar a ferramenta 

A ferramenta de Transferência de configurações não está disponível para todas as séries de aparelhos auditivos. 
Pode transferir configurações entre níveis de desempenho diferentes, diferentes modelos e com EarWare 
diferente, desde que os aparelhos auditivos pertençam à mesma série. 

Se os aparelhos auditivos utilizados para receber dados já tiverem sido adaptados a outro cliente - podendo 
assim conter dados que não se adequam ao seu cliente - o seu cliente NÃO pode usar os aparelhos auditivos 
antes do processo de Configurações de transferência estar concluído. 

EVOKE/MOMENT – SoundSense Adapt 
Se quiser incluir na transferência os dados do SoundSense Adapt gerados pelo seu cliente ao experimentar 
os aparelhos auditivos anteriores em casa, tem primeiro de exportar os dados do aparelho auditivo para a 
base de dados e guardar a exportação como uma nova sessão. De seguida selecione a nova sessão como 
base para a sua transferência ao passar pelo processo de Configuração de transferências. 

Tenha em atenção que funcionalidade Configurações de transferência importa configurações, e não som. 
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Importar dados 

Para importar dados a partir de uma sessão 
guardada: 

1. Selecione Configurações de 
transferência na janela INICIAR 
SESSÃO. O separador Importar 
dados abre na janela Configurações 
de transferência.  

2. Cloque os aparelhos auditivos em 
cima da mesa junto do interface de 
programação (NÃO é recomendado 
que transfira as configurações 
enquanto os aparelhos auditivos não estiveram 
colocados nos ouvidos dos clientes).  

3. Clique Selecionar sessão de base de dados para 
obter uma lista de todas as sessões válidas para 
importar da base de dados.  

4. Todas as sessões válidas serão exibidas, com a 
mais recente no topo. Selecione a sessão que 
deseja importar, prepare os aparelhos auditivos 
novos para fazer a ligação e selecione Ligar ao 
novo Aparelho Auditivo.   

5. São exibidos os aparelhos auditivos que foram 
detetados. Selecione os aparelhos auditivos 
corretos, selecione lado, e clique Seguinte.  

6. O COMPASS exibe os aparelhos auditivos 
ligados com o EarWare da sessão guardada. É 
possível alterar o EarWare para os aparelhos 
auditivos selecionados, este opção está 
acessível. Selecione o EarWare e acústicas 
apropriados. Para confirmar, clique Seguinte.  
 

7. O COMPASS exibe um resumo dos dados 
importados. Este resumo indica quais as 
configurações a ser transferidas, e como. Todas 
as outras configurações serão configuradas por 
defeito para os aparelhos auditivos novos. Este é 
o passo final Caso seja aceite, já não será 
possível cancelar o processo. Para aceitar, clique 
Importar.  

8. O COMPASS importa os dados e o processo 
está concluído. 
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Detalhes sobre a importação 

Tenha em atenção o seguinte em relação à importação 

• Todos os dados audiométricos são importados para os aparelhos auditivos novos. Programas, classes de 
som e configurações das funcionalidades são importados, caso seja impossível.   

• As configurações de adaptação são importadas. Poderão ser aplicadas condições especiais quando for 
ativada a Adaptação automática. 

• Todos os valores medidos de feedback, Sensograma e AutoREM são importados, caso seja possível. Se 
a identidade acústica tiver sido alterada (alteração de modelo, auscultador, moldes auriculares, fio/tubos, 
etc.), estes valores não são importados e terão de ser novamente medidos.  

• Todas as outras configurações ficam definidas para os seus valores recomendados. Indicadores 
acústicos, Controlos do utilizador, Configuração InterEar, e Opções clínicas são configurados por defeito.  

• Todos os dados existentes nos aparelhos auditivos novos são substituídos. 

• Tenha em atenção que os emparelhamentos de DEX/CROS/BiCROS ou de aplicações não são 
transferidos. Todos os emparelhamentos e correspondências têm de ser feitos novamente.  
 

Substituir um aparelho auditivo de um par 

Pode utilizar esta funcionalidade se apenas tiver disponível um aparelho auditivo de um par e precisar de o 
substituir sem perder o emparelhamento. Isto poderá ser relevante se, por exemplo, um dos aparelhos 
auditivos do seu cliente estiver defeituoso. 

Nota: tem de o substituir por um aparelho auditivo idêntico, o que significa que tem de ser da mesma série, 
modelo e nível de desempenho do aparelho auditivo original. 

Para substituir um aparelho auditivo 
emparelhado, mantendo toda a 
funcionalidade binaural: 

1. Selecione Definições de 
transferência na janela 
INICIAR SESSÃO. 

2. Selecione o separador 
Substituir um aparelho auditivo 
de um par. 
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3. Clique em Selecionar sessão de base de 
dados para obter uma lista das sessões 
válidas para importar da base de dados. Uma 
sessão tem de ser binaural para ser válida. 

4. As sessões válidas serão todas exibidas, com 
a mais recente no topo. Selecione a sessão 
que pretende utilizar, prepare o novo aparelho 
auditivo para fazer a ligação e selecione Ligar 
ao novo aparelho auditivo. 

5. O COMPASS exibe os aparelhos auditivos 
detetados que correspondem à 
sessão selecionada. Na lista de 
aparelhos auditivos detetados, 
selecione o novo aparelho auditivo 
ao selecionar o lado a substituir. A 
seguir, selecione Seguinte.  

6. O COMPASS exibe o novo 
aparelho auditivo com o EarWare 
da sessão guardada. Certifique-se 
de que o EarWare atual é igual ao 
do aparelho auditivo original. A 
seguir, selecione OK.  

7. O COMPASS assegura que está disponível o 
firmware mais recente no novo aparelho 
auditivo, importa os dados e exibe a janela 
Descrição geral da instalação, onde é 
apresentada uma mensagem de que o 
aparelho auditivo está instalado e pronto a 
utilizar. Selecione OK para fechar a 
mensagem. 

O novo aparelho auditivo está ligado e a janela mostra que o outro aparelho auditivo do par não está 
disponível neste momento. 

Nota: Poderá ser necessário voltar a ligar dispositivos DEX e, se o aparelho auditivo original tiver sido 
emparelhado com um smartphone, terá de fazer novamente o emparelhamento. 

 

Para mais informação e orientação, abra  o sistema de Ajuda na barra de navegação superior do programa 
COMPASS, ou prima o botão F1 no seu teclado. 

Este documento é fornecido em formato eletrónico. Uma versão em papel destas instruções pode ser solicitada 
sem custo adicional em http://widex.pro/gps-startup-guide, com tempo previsto de entrega de 7 dias. Este 
documento também está disponível em http://widex.pro/gps-startup-guide. 

http://widex.pro/gps-startup-guide
http://widex.pro/gps-startup-guide
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