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Introducción 

Esta guía rápida explica la herramienta Transferir ajustes. Puede acceder a la herramienta en la sección INICIO 
DE SESIÓN. Transferir ajustes le permite copiar los ajustes de un audífono a otro.  

Antes de utilizar la herramienta 

La herramienta Transferir ajustes no está a su disposición para todas las gamas de audífonos.  Puede transferir 
ajustes entre audífonos con diferentes niveles de rendimiento, tipos de audífono y adaptadores de oído siempre 
que sean de la misma gama.    

Si el audífono seleccionado para recibir datos ya ha sido adaptado para otro ciente - es decir, que contiene datos 
no adecuados para el cliente - NO le ponga el audífono al cliente actual hasta no haber finalizado el proceso de 
Transmisión de datos.  

EVOKE/MOMENT– SoundSense Adapt 
Si desea que la transferencia incluya algún dato SoundSense Adapt que su cliente haya generado mientras 
probaba los otros audífonos en casa, primero debe exportar los datos de los audífonos, pasarlos a la base 
de datos y guardar la exportación como una nueva sesión. A continuación, seleccione la nueva sesión como 
base de su transferencia al realizar los pasos para la transferencia de ajustes. 

Tenga en cuenta que la función Transferir datos importa ajustes y no sonido.  
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Importar datos 

Para importar datos de una sesión 
guardada: 

1. Seleccione Transferir ajustes en la 
ventana INICIAR SESIÓN. La ficha 
Importar datos se abre en la 
ventana Transferir ajustes.  

2. Coloque los audífonos cerca de la 
interfaz de programación (NO 
recomendamos realizar la 
transmisión de datos con los 
audífonos en los oídos del cliente).  

3. Haga clic en Seleccionar sesión de base de 
datos para ver una lista de todas las sesiones 
válidas a importar de la base de datos.   

4. Se muestran todas las sesiones válidas y las más 
recientes primero. Seleccione la sesión que 
desea importar, prepare los audífonos nuevos 
para la conexión y seleccione Conectar con 
audífono nuevo.   

5. En la pantalla verá los audífonos detectados.  
Seleccione los audífonos correctos, seleccione el 
lado pertinente y después, seleccione Siguiente.  

6. COMPASS muestra los audífonos conectados 
con los adaptadores EasyWear de la sesión 
guardada.  Si es posible cambiar la selección de 
EasyWear para los audífonos seleccionados, 
podrá acceder a esta opción.  Seleccione la 
opción EasyWear y las condiciones acústicas 
apropiadas.  Para confirmar su selección haga 
clic en Siguiente.  
 

7. COMPASS muestra los datos importados.  Aquí 
puede ver los datos que serán transferidos y 
cómo se hará la transmisión.  El resto de los 
datos serán ajustados a los valores 
predeterminados para audífonos nuevos.  Éste 
es el paso final.  Si lo acepta, no podrá cancelar 
el proceso.  Para aceptar, haga clic en Importar.  

8. COMPASS importa los daos y finaliza el proceso.  
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Detalles sobre la importación 

Tenga en cuenta lo siguiente a la hora de importar datos: 

• Se importarán todos los datos audiométricos a los audífonos nuevos.  De ser posible, se importarán los 
programas, tipos de sound class y ajustes de función.    

• Se importan los ajustes de adaptación. Cuando se activa la Adaptación automática, se pueden aplicar 
algunas condiciones especiales. 

• De ser posible, se importarán todos los valores medidos de feedback, del Sensograma y AutoREM. Si se 
ha modificado la identidad acústica (cambio de modelo, auricular, moldes, tubos/cable, etc.), no se 
importan estos valores y habrá que volver a medirlos.   

• El resto de los ajustes se ajustan a los valores recomendados. Los indicadores acústicos, controles para 
el usuario, configuración InterAural y las Opciones de gabinete se ajustan a los valores predeterminados.   

• Cualquier dato guardado en los audífonos nuevos será borrado. 

• Tenga en cuenta que no se transferirán los alineamientos de DEX/CROS/BiCROS o de aplicaciones. 
Deberá volver a realizar todos los alineamientos y emparejamientos.   

 

Reemplazar un audífono de una pareja 

Puede usar esta función si solo tiene disponible un audífono de una pareja y necesita reemplazarlo sin perder el 
emparejamiento. Puede resultarle útil, por ejemplo, si uno de los audífonos del cliente está estropeado. 

Nota: Necesita reemplazarlo por un audífono idéntico, es decir, uno de la misma serie, mismo modelo y con el 
mismo nivel de rendimiento que el audífono original.  

 Para reemplazar un audífono 
emparejado y mantener todas las 
funciones binaurales: 

1. Seleccione Transferir ajustes en 
la ventana INICIO DE SESIÓN. 

2. Seleccione la pestaña 
Reemplazar un audífono de una 
pareja. 

3. Haga clic en Seleccionar sesión 
de base de datos para ver una lista de sesiones válidas para importar de su base de datos. Para ser 
válida, una sesión tiene que ser binaural. 
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4. Aparecen todas las sesiones válidas, con la más 
reciente en primer lugar. Seleccione la sesión 
que desea usar, prepare el nuevo audífono para 
la conexión y elija Conectar con nuevo audífono. 

5. Se muestran los audífonos detectados. 
Seleccione el audífono nuevo en la lista; para 
ello, elija el lado a reemplazar. Después, 
seleccione Siguiente.  

6. COMPASS muestra el nuevo audífono con el 
adaptador de oído (EarWare) de la sesión 
guardada. Compruebe que el 
EarWare es el mismo que en el 
audífono original. Después, 
seleccione OK.  

7. COMPASS se asegura de que el 
último firmware esté disponible en 
el nuevo audífono, importa los 
datos y presenta la ventana 
Resumen de la adaptación, en la 
que muestra el mensaje de que el 
audífono está adaptado y listo para 
usar. Seleccione OK para cerrar el mensaje. 

El nuevo audífono está conectado y la ventana indica que 
el otro audífono de la pareja no está disponible en ese 
momento.  

Nota: Quizá necesite volver a ajustar los dispositivos DEX 
y, si el audífono original estaba emparejado con un 
smartphone, necesita hacer el emparejamiento de nuevo. 

Para más información utilice el sistema de Ayuda situado en la barra de navegación superior o pulse la tecla F1 
en el teclado. 

Este documento se suministra en versión electrónica. Puede solicitar una versión impresa sin costo adicional en 
http://widex.pro/gps-startup-guide. El plazo de entrega estimado es de 7 días laborales. También puede acceder a 
este documento en http://widex.pro/gps-startup-guide. 
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