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SLIK BRUKER DU DENNE VEILEDNINGEN

| denne veiledningen far du hjelp til & koble dine nye Widex
hareapparater til din mobiltelefon. Vi vil vise deg hvordan
du laster ned var app og gir deg rad til enkel feilsgking.

« | hvert kapitel viser vi hvor du skal trykke - se etter
den rgde firkanten ().

« Vi forklarer ogsa hva du skal gjgre i tekstboksen
under bildet.

« Vi anbefaler at du leser gjennom hele brosjyren
for du starter.

Sjekk om din mobil kan brukes med dine
Widex hgreapparater

» For du starter, sjekk om din mobiltelefon er kompatibel
med dine Widex hgreapparater, viser til side 19.
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VI BRUKER BLUETOOTH FOR A KOBLE SAMMEN
HOREAPPARATER OG MOBIL

Widex bruker Bluetooth-teknologien til & overfgre lyd tradlgst
fra din smarttelefon til dine Widex hareapparater og Widex
Bluetooth-tilbehar.

Bluetooth-teknologien bruker radiobglger til & overfare informasjon mellom
din mobil og dine Widex Bluetooth-enheter.
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Signalene er svake og derfor er rekkevidden pa Bluetooth begrenset opp til 10m.

@ og vinduer. Bluetooth-signalet er svakere utendears, fordi ute er det ikke mange

Bluetooth-signalet er sterkest innendgars, fordi radiosignalet reflekteres av vegger
reflekterende flater, noe som gjgre koblingen ustabil.

For a fa best mulig stabil kobling nar du er ute anbefales det derfor & ha mobilen
i brystlommen eller i handen tett pa hgreapparatene. o

Du kan oppleve ustabil tilkobling / tap av lyd til Widex Bluetooth-enheter, hvis I I x
\' ))

du oppbevarer mobiltelefonen i bukselommen eller i vesken.

NB! Det er ikke alle mobiltelefoner som er kompatible med Widex bluetooth
hareapparater. Se pa side 19 om din mobiltelefon er kompatibel.

Oppdatering og mobil
Oppdatering av din mobiltelefon kan fare til ustabil bluetooth-tilkobling. Et godt rad er a pare hereapparatene

og mobiltelefonen pa nytt etter en oppdatering. Se side 6-8.




SLIK SAMMENKOBLER
DU DINE HOREAPPARATER
MED DIN MOBILTELEFON
| 3 STEG.

« Ertelefonen din kompatibel

B med Widex hgreapparater?
Viser til QR-kode pa side 19.

W Klargjer hareapparatene for
sammenkobling med hjelp
2 1T av veiledningen til hgyre.

Koble sammen din mobiltelefon
U \/ ved hjelp av var steg for steg
— ._)) forklaring for Iphone (side 6)

a‘ og Android (side 8).

KLARGJOR HOREAPPARATER
FOR MOBILTILKOBLING

BATTERI-HOREAPPARAT

1. Apne batteriluken

2. Lukk batteriluken igjen

/@A;j Du har na 3 minutter pa deg a koble
J til mobiltelefonen.

OPPLADBARE HOREAPPARATER

Oppladbare hareapparater kan klargjeres
pa 2 mater. Prgv metode 1, farst.

Metode 1: Sett hereapparatene ned

i laderen til den lyser grgnt pa toppen,
og ta de ut igjen. Hereapparatene skal
na vaere klar for mobiltilkobling.

Metode 2: Hold inne den store knappen
med [w] pa i fem sekunder, for & sla av
hareapparatet. Deretter sla de pa igjen
pa samme mate.

Du har na 3 minutter pa deg a koble til mobiltelefonen.
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Etter at du har klargjort
hareapparatene dine..

Finn og trykk pa
INNSTILLINGER

MOBILTILKOBLING FOR IPHONE

Innstillinger

Bluetooth

() Mobilnett

@) Deltinternett

B0

e|sens

Varslinger
Lyd og fglbar respons
Fokus

Skjermtid

Generelt
Kontrollsenter
Skjerm og lysstyrke
Hjem-skjerm
Tilgjengelighet
Bakgrunn

Siri og sek

Face ID og kode

Trykk pa velg BLUETOOTH

Bluetooth

Bluetooth

AirDrop, AirPlay, «Hvor er?» og StedstjenNgter krever
Bluetooth.

Serg for at Bluetooth
er pa/ lyser grgnt

Deretter trykk tilbake til
INSTILLINGER

Innstillinger

Bluetooth

(@) Mobilnett

| Delt internett

Varslinger
Lyd og felbar respons
Fokus

Skjermtid

Generelt

Kontrollsenter
Skjerm og lysstyrke

Hjem-skjerm

Trykk pa TILGJENGELIGHET
litt lengre nede pa skjermen



9:41 9:41 all ¥ @ 9:41
< Innstillinger  Tilgjengelighet
B Synstolking

< Tilbake Widex Hearing aids < Tilbake Widex Hereapparatene { Tilbake Widex Hereapparatene

Widex Hearing aids Widex Horeapparatene ] Widex Hareapparatene

FYSIKK OG MOTORIKK WIDEX A/S MOMENT 440 Widex A/S Evoke 440 ] Widex A/S Evoke 440

m Beraring

Face ID og gyekontakt Glem dette hgreapparatet Lyd til hayre hgreapparat O Lyd til hgyre hgreapparat

Bryterkontroll

Lyd til venstre hgreapparat () Lyd til venstre hgreapparat

Talekontroll Jus’ ) Juster individuelt
Forespersel om Bluetooth-
sammenkobling
MIKF  «Widex Hereapparatene» vil utfgre en MIKROFONNIVA
SamppeRke g el Rhone.

Sideknapp
Styr enheter nzer deg
A\ )

Koble sammen
H H

Apple TV-fiernkontroll

(®)

Tastaturer

I
s}
%)
m
i

)| |Hereapparater

Lydgjenkjenning

Diskant

Bass

Glem dette hgreapparatet

Diskant

Bass

VENSTRE FORHANDSINNSTILLING

Hersel/syn Forhandsinnstilling 0

008

Undertekster og skjult tekst Forhandsinnstilling 1

Forhandsinnstilling 26

Trykk pa HOREAPPARATER Hgreapparatene dine skal na dukke

opp her. Trykk pa navnet.

Godta forespgrsel om
a KOBLE SAMMEN ved a
trykke pa "koble sammen”

Hgreapparatene er na tilkoblet
din telefon. Du vil se battristatus for
hgreapparatene ved siden av navnet.

H (hayre) V (venstre). Du kan na
starte a bruke dine hgreapparater
med Widex App.

Dersom hgreapparatene ikke dukker
opp. Gjenta prosessen pa side 5.



Paring av dine Widex
Moment hgreapparat til
en Android smarttelefon
kan gjores pa to mater.

1. Paring via MOMENT App
(anbefalt): Dette krever
at du har lastet ned MOMENT
App for ANDROID.

2. Paring via Bluetooth
instillinger meny pa din
ANDROID telefon.

RIKTIG REKKEFOLGE FOR TILKOBLING AV WIDEX
HOREAPPARATER TIL ANDROID VIA MOMENT APP

=l 44%8

Godta vare vilkar for a fortsette

Trykk OK.

7l 44% 8

Vil du gi MOMENT tillatelse til & finne, koble til
og fastsla den relative posisjonen til enheter i
naerheten?

NE]

Ikke tillat

O

Gi Moment APP tillatelse til & bruke
posisjonsdata, hvis du vil bruke

FINN MITT HOREAPPART-
funksjonen.

Trykk JA

@ =l 44%E

(JIDEX

Denne lyden endrer alt

Kom i gang

Angi'Demo-modus

O

Trykk KOM | GANG
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Er hereapparatene oppladbare, eller bruker
de batterier?

$)
[

Batterier

N

% *

@ Ny parkobling Oppladbart

—):] Angi Demo-modus
[7] Hjelp til tilkobling

@ Finn hgreapparatene mine

I @]
Fra startskjermen i MOMENT Trykk pa hvilken type
appen velg, Ny parkobling hareapparat du bruker.

Klikk pa bildet som passer
med dine hgreapparat.

R ital 59%a
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Sla hereapparatene av og pa for a sette dem
i parkoblingsmodus

Skru dine hgreapparat AV og PA igjen
ved a enten sette de i laderen i 5 sekunder
eller ved a trykke pa den store knappen
i 5 sekunder for a skru de av, og deretter
det samme for & skru de pa.*

- Trykk pa Neste

08:51 e ¢ o

&

Mine hereapparater

Ingen hereapparater ble parkoblet

Tilgjengelige hereapparater

( 7 BTE Hé
Venstre og heyre

Trykk pa det tilgjengelige
hgreapparatet og appen
vil starte paringen.

*For Moment RIC 312 D, skal du dpne og lukke
batteriluken for & skru av/sla pa hereapparatene.



08:571 G &

Bluetooth-sammenkoblingsforespgr
sel

Vil du koble sammen med BTE H@?

Avbryt Koble sammen

Trykk pa Koble sammen
for hvert hareapparat
(venstre, hayre)

08:52 Gda= ¢ o

&

Mine hereapparater

( ) BTE Ho
s Venstre og heyre

Tilgjengelige hereapparater

Dine hgreapparat er na paret

og valgt som Mine hgreapparat.

- Trykk pa Neste

N
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Tillat stedstjenester

Hvis du mister hgreapparatene, kan funksjonen «Finn
hgreapparatene mine» hjelpe deg a finne dem. Det
krever falgende tillatelser:

Neyaktig posisjon
Nar appen brukes
Du kan ogsa bruke funksjonen «Legg til glassering» for

3 automatisk endre program basert pa plasseringen
din.

Ikke na

Gi Moment APP tillatelse til & bruke
posisjonsdata, hvis du vil bruke
FINN MITT HOREAPPART-
funksjonen.

Trykk TILLAT

Vil du gi MOMENT tilgang til denne enhetens
posisjon?

Ngyaktig Omtrentlig

Nar appen brukes

Bare denne gangen

Ikke tillat

Angi hvor presis posisjon skal veere.
Velg N@YAKTIG.

Angi nar appen kan bruke
posisjonsdata.
Velg NAR APPEN BRUKES
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Konfigurasjon vellykket
Du er na klar til 8 bruke WIDEX MOMENT™-appen.

Oppsett vellykket.

- Velg OK




PARING VIA INSTILLINGER

8@ 5. 100%8 45 B ® 8% .l 98%8 (] 8 . 100%8 1324 8 ® @ il 100%8
Innstillinger Q < Tilkoblinger Q < Bluetooth @ Sstopp
Samsung Account WiFi © Pa = @
Profil - Apper og funksjoner ENEsIEn
4o Pass pa at enheten du vil koble deg til, er i
Wi-Fi-anrop «© sammenkoblingsmodus. Telefonen din (Galaxy $21
Tilkoblinger 5G) er for gyeblikket synlig for enheter i nserheten.
Wi-Fi - Bluetooth - SIM-kortadministrator Bluetooth
Tilkobled hi I
ilkoblede enheter A
Quick Share + Samsung DeX * Android Auto NFC o9 kontaktlgse betallnger O Widex H
o Koble til dette hgreapparatet.
Innstillinger @ Moduser og rutiner Flymadus Widex H
Moduser + Rutiner Bt Koble til dette hgreapparatet.
m Lyd og vibrering SIM-kortadministrator
@ Lydmodus * Ringetone
Mobilnett
fgg Varsler
p = .
Statuslinje - Ikke forstyrr Databruk
Skjerm Internettdeling
Lysstyrke « @yekomfortskjold + Navigeringslinje
1 g Bakgrunn og stil | Flere tilkoblingsinnstillinger
} Bakgrunner *+ Fargepalett
Q@ em Ser du etter noe annet?
Temaer + Bakgrunner * Ikoner
Samsung Cloud ‘
@ Qtartekiarm | ;
] @] < 11 @] < [ @] «
. o o o . .
Etter at du har klargjort Trykk pa TILKOBLINGER Trykk pa BLUETOOTH og s@rg Na skal dine Widex hgreapparater
hgreapparatene dine. for at den er pa /lyser blatt dukke opp under tilgjengelige enheter.

TRYKK pa navnet.

Finn og trykk pa
INNSTILLINGER VIKTIG! Ikke trykk pa begge samtidig.

Hvis de ikke dukker opp, gjenta side 5.



< Bluetooth @ Sk
Pa [ @)

Pass pa at enheten du vil koble deg til, eri
sammenkoblingsmodus. Telefonen din (Galaxy S21
5G) er for gyeblikket synlig for enheter i naerheten.

Tilgjengelige enheter

) Widex H @

Koble til dette hgreapparatet

) Widex H

Koble til dette hgreapparatet

Bluetooth-sammenkoblingsforesparsel

Vil du koble sammen med Widex H?

w

Godta forespgrsel om a
KOBLE SAMMEN ved 3
trykke pa “koble sammen”

3258 @ %G <.100%8 o Sitis o0z
< Bluetooth @ spk <
P4 e Widex Hearing aids
Pass pa at enheten du vil koble deg til, er i @)
sammenkoblingsmodus. Telefonen din (Galaxy S21
56) er for pyeblikket synlig for enheter i naerheten.
Tilkoblet
Parede enheter
ﬁiﬁfftHearing aids 3 Venstre hgreapparat «©
Tilgjengelige enheter Hgyre hgreapparat O
Fant ingen enheter Volum
Juster volumet separat [ @
Venstre gre
% O
Hgyre gre
b3  J
& X R
Endre navn Koble fra Avslutt sammenko...
1 @) < I G <
Dine hareapparater er na tilkoblet. | hgreapparat-menyen kan du

endre innstillinger og avslutte

) _ sammenkobling. Du kan ogsa juste
Trykkopa h@reapparaifene ' menyen lyden til dine hgreapparater.
for a se eller endre innstillinger.



SLIKLASTER DU NED WIDEX MOMENT APP

IPHONE
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Settings Mail Calendar Photos
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Camera Maps Clock Weather

AV N

Home Notes Stocks

® i
@®
Reminders App Store iTunes Store

v@ o,

Health Wallet Shortcuts Assistant

c.
Amazon Alexa Chipolo

X Yol

1. Finn og dpne App Store pa telefonen din @
2. | sgkefeltet skriver du WIDEX MOMENT - trykk S@K pa tastaturet

3. Widex Moment appen skal na dukke opp, trykk HENT
og folg instruksene pa din telefon.

4. Ga tilbake til startskjermen og apne appen med ikonet

ANDROID

8% = .l 100%8

O

Innstillinger

o ®

Play Butikk

1. Finn og dpne Google Play pa telefonen din >
2. | sgkefeltet skriver du WIDEX MOMENT - trykk S@K pa tastaturet

3. Widex Moment appen skal na dukke opp, trykk INSTALLER
og folg instruksene pa din telefon.

4. Ga tilbake til startskjermen og apne appen med ikonet



BLI KIENT MED
HOVEDFUNKSJONENE
| MOMENT APP

N

Hjelp i appen 1427 GE S - o B A 2l 95%8
O IDEX ©)

Tilkobling eller
batteristatus

PureSound

Tilbakestille lyd

Flere alternativer
(For eksempel endre navn
eller slett valgt program)

Lagre endringer, som
personlig program

Sla av omgivelseslyder / Volum

Generelle lydjusteringer

Velg prog ram PureSound Universal

Startside og meny Q il ®

Mlﬂ Lyd iem vin Lyd O Min Veileder
I

Min Veileder




Jeg har mistet
tilkoblingen til telefonen.

Dersom du opplever a miste
kontakten mellom dine
hareapparater og telefonen,
da er Igsningen a tilbakestille
tilkoblingen mellom dine
hareapparater og mobiltelefon.

For a tilbakestille ma du forst
ta bort sammenkoblingen.

NB! Det er viktig & ha telefonens
PIN-kode tilgjengelig far

du starter.
Avslutt
X sammenkobling
—— g)ﬂ\ mellom
horeapparater

0g mobiltelefon

Start
T QO telefonen

pa nytt

Start

——SDO hgreapparater
pa nytt
v Gjennomfgrny
- _J)m tilkobling mellom
hareapparater
0g mobiltelefon

SLIK TILBAKESTILLES KOBLINGEN MELLOM
HOREAPPARATER OG MOBILTELEFON

¢ Tilbake Widex Hereapparatene

Widex Hgreapparatene
Widex A/S Evoke 440

Lyd til hgyre hgreapparat
Lyd til venstre hgreapparat

Juster individuelt

MIKROFONNIVA

\

H

Diskant

Bass

VENSTRE FORHANDSINNSTILLING

Forhandsinnstilling 0
Forhandsinnstilling 1

Forhandsinnstilling 26

Trykk pa dine hgreapparater

i hgreapparatmenyen.
Finner du ikke frem, se
veiledning pa side 6.

IPHONE

4 Widex Horeapparatene

MIKROFONNIVA

<

Diskant

Bass

VENSTRE FORHANDSINNSTILLING
Universal
PureSound

Musikk

Start direktelytting

Direktelytting sender lyd til hgreapparatet
fra mikrofonen pa iPhonen din.

‘ Glem dette hgreapparatet '

Trykk pa "Glem dette
hgreapparatet”.

Dersom hgreapparatene ikke dukker
opp. Gjenta prosessen pa side 5.

4 Widex Hereapparatene

MIKROFONNIVA

<

Diskant

Bass

VENSTRE FORHANDSINNSTILLING
Universal
PureSound

Musikk

Ciavt Aivalbdal ddima

Er du sikker pa at du vil glemme
hereapparatet?

TITHI U LT llwl. =!Gtcl

Avbryt

Deretter bekreft ved a trykke pa
*Glem”. Na gjenstar det a starte
telefonen pa nytt.

Du kan na starte prosessen
fra side 5 igjen.



ANDROID

@ exec.100% () 8 % =l 100%8 [ ]
< Bluetooth ® sgk : < <
P4 «© Widex Hearing aids Widex Hearing aids
Pass pa at enheten du vil koble deg til, er i
sammenkoblingsmodus. Telefonen din (Galaxy S21 @) @)
5G) er for pyeblikket synlig for enheter i nzerheten.
Tilkoblet ! Tilkoblet !
Parede enheter
Widex Heari id
e WLQE:( earing aids Venstre hgreapparat «© Venstre hgreapparat [ @)
Tilgjengelige enheter Heyre hgreapparat «O© Hgyre hgreapparat [ @)
Fant ingen enheter o -
Juster volumet separat [ @) Juster volumet separat ()
Venstre gre Venstre gre
B ® % @
Hoyre gre Hoyre gre
* ® Oppheve paring av Widex Hearing aids?
For & koble til denne enheten i fremtiden ma du
sammenkoble den igjen.
Endre navn Koble fra Avslutt sammenko... e nave nowre e o TNy
] @ <« 1l @] < & ‘
Finn Bluetooth menyen. Trykk pa "Avslutt sammenkobling” Bekreft “Avslutt Sammenkobling”
Trykk pa tannhjul-symbolet. N& gjenstar det & starte telefonen pa nytt.
Er du usikker pa hvor Na kan du starte paringen igjen. Enten
du finner det, se side 12. via Moment app- eller via instillinger.




SLIK BRUKER DU QR-KODER

QR star for Quick Read. Det er koder som brukes for a slippe a skrive inn lange
internettadresser. Koden skannes med ditt mobiltelefonkamera og sender deg til riktig sted.

all ¥ @
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) 28 W brukerstgtte

Settings Calendar Photos

- dR
0 2
b 2 { "

)

Q
755

Camera Clock Weather E )
Ty 3 m
Tul'

Reminders App Store  iTunes Store Books I Apper

v’ a 9 .g, Sjekk om din telefon er Fa oversikt over Widex-apper, se
kompatibel med dine veiledningene og kompatibilitetslisten

Health Wallet Shortcuts  Assistant Widex Bluetooth hgreapparater. for Apple- og Android-enheter!

o@o

c.

Amazon Alexa  Chipolo SAKTE VIDEO BILDE PORTRETT  PANO

<

& widex.com

Ga inn pa telefonens kamera Pek kamera over QR-koden Du vil na fa opp
og en lenke vil komme opp. var brukerstgtte pa nettet

Trykk pa lenken.




NYTTIGE SIDER FOR DEG

Ta bilde av QR-koden og finn mer nyttig hjelp.
OF
L =

Widex nettbutikk

o

"

Bestill tilbehgr og vedlikeholdsutstyr i var nettbutikk

[m]3zaers

Videoguider Kompatibilitet Moment app guide Bruk og stell
Her finner du instruksjonsvideoer Sjekk om din telefon er Bli kient med Moment appen Det er veldig viktig a rengjgre
pa innholdet i denne brosjyren. kompatibel med dine og dens funksjoner. hareapparetet ofte. Se videoer
Widex Bluetooth hareapparater. for hvordan du gjor det.



RING OSS FOR DU KONTAKTER DIN AUDIOGRAF!

RING OSS PA
22 59 90 40 mellom kl. 10.00 og 14:00
Skriv til oss pa: post.no@widexsound.com
Eller besgk var hjemmeside www.widex.no

Folg oss gjerne pa facebook for nyheter: Widex Norge

VJIDEX

SOUND LIKE NO OTHER

90074-1-W-NO-0423




